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Prin cerintele impuse de Metodologia ARACIS, privind asigurarea calitétii, autorizarea functiondrii
provizorii si acreditarea programelor de studii si a institutiilor de invatdmant superior sunt precizate si
anumite cerinte specifice din standardul international ISO 9001:2008, iar existenta unui Sistem Integrat de
Management asigurd acoperirea tuturor acestor cerinte.

Conducerea Universitatii ,,Vasile Alecsandri® din Bac#u, prin politica in domeniul calitétii, mediului,
sAnatdtii §i securitdtii ocupationale §i responsabilitatii sociale, organizeazd, controleazd si alocad resurse
pentru mentinerea si imbunatatirea continua a Sistemului Integrat de Management (calitate, mediu, sdnatate
si securitate ocupationald si responsabilitate sociala).

Respectarea si Indeplinirea acestor cerinte contribuie la imbunatatirea continud a calitétii serviciilor
din universitate.

Prezentul raport de activitate fsi propune si prezinte stadiul de documentare si implementare a
Sistemului Integrat de Management (SIM) in cadrul Universittii ,,Vasile Alecsandri® din Bacau, modul in
care sunt furnizate informatii necesare analizei efectuate de managementul la cel mai nalt nivel, pentru a se
asigura ca sistemul adoptat este adecvat si eficace.

Analiza conduce la evaluarea oportunititilor privind imbunatatirea si stabilirea schimbarilor necesare
in SIM adoptate.

Obiectivele Universitatii din domeniul sistemului integrat de management pentru anul 2013 au fost
aprobate In sedinta Consiliului de Administratie din 28.03.2013, au fost difuzate controlat (listd de difuzarc
din data de 28.03.2013) si aduse la cunostinta tuturor cadrelor didactice din Universitate (postare pe site).

In continuare este prezentat modul de realizare a obiectivelor propuse pentru anul 2013.

I. Stadiul realizarii obiectivelor propuse pentru anul 2013

Obiectivul 1. Mentinerea si imbunatitirea continui a sistemului integrat de management in
conformitate cu cerintele: standardelor SR EN ISO 9001:2008, IWA 2:2006, SR EN ISO 14001:2005,
SR OH SAS 18001:2008, SA 8000, Ordinul Ministrului Finantelor Publice nr. 946/2005 referitor la
control intern managerial

Indicator de performanti planificat: Mentinerea certificarii sistemului integrat de management
(calitate, mediu, sanatate si securitate ocupationald si responsabilitatea sociald), indeplinirea standardelor
referitoare la controlul intern managerial si certificarea sistemului de management al calitatii alimentelor.


http://www.ub.ro/
mailto:calitate@ub.ro

Activitatea 1. Stabilirea obiectivelor in domeniul SIM la nivel de universitate/
facultate/departament/ DGA.

Grad de realizare: realizat. Obiectivele in domeniul SIM au fost aprobate in sedinta consiliului de
Administratie din 28.03.2013.

Activitatea 2. Stabilirea Programului de Management in domeniul SIM la nivel de universitate/
facultate/ departament/ DGA.

Grad de realizare: realizat. A fost stabilit planul operational al Departamentului de Management
pentru anul 2013, nr. 3501/05.03.2013.

Activitatea 3. Stabilirea Programului de Management de Mediu si SSO.
Grad de realizare: realizat. A fost stabilit programul de management in domeniul mediului,
sigurantei si securitatii ocupationale nr. 4681/28.03.2013.

Activitatea 4. Responsabilizarea directorilor de departamente si a responsabililor pe probleme de
calitate, mediu, SSO si RS (RCMSSO) privind tinerea sub control a SIM.
Grad de realizare: realizat.

Activitatea 5. Instruirea periodica la nivel de departament a tuturor angajatilor cu privire la sarcinile
ce le revin in vederea implementarii, mentinerii si imbunatatirii SIM.
Grad de realizare: realizat.

Activitatea 6. Intocmirea programului anual de audit.
Grad de realizare: realizat. A fost intocmit si aprobat programul de audit pentru anul 2013 (nr.
4505/25.03.2013), aprobat in sedinta Consiliului de Administratie din 28.03.2013.

Activitatea 7. Cresterea implicarii corpului auditorilor certificati in auditul SIM, minim 3 audituri
pentru fiecare auditor.

Activitatea 8. Monitorizarea indicatorilor de performanta stabiliti referitori la SIM.

Activitatea 9. . Tinerea sub control a proceselor din cadrul SIM.

Activitatea 10. Mentinerea certificarii SIM (Sistemul Integrat de Management)/ SMSA (Sistemul de
Management al Sigurantei Alimentelor).

Activitatea 11. Analiza performantelor Departamentului de Management/ SIM.

Activitatea 12. Implementarea standardelor referitoare la controlul intern managerial.

Grad de realizare: realizat.

- au fost realizate un numar de 18 audituri care au cuprins toate structurile si compartimentele din
cadrul Universitatii, conform programului de audit aprobat;

- 1n activitatile de audit au fost implicati auditori certificati din cadrul Universitatii;

- a fost efectuat auditul de supraveghere pentru Sistemul de Management al Sigurantei Alimentelor
(SMSA) in data de 07.03.2014, conform planului de audit 2571/24.02.2014. in urma desfasurarii
auditului s-a obtinut mentinerea certificarii SMSA (conform procesului verbal din data de
7.03.2014);

- a fost evaluat stadiul implementari standardelor privind controlul intern managerial la nivelul anului
2013, activitate demarata in luna decembrie si finalizata la inceputul lunii februarie 2014 (raport nr.
1797/06.02.2014). Evaluarea a evidentiat conformitatea sistemului de control intern managerial
(SCIM).

- au fost revizuite ca urmare a observatiilor si recomandarilor primite la auditul de supraveghere
precum si datoritd modificarilor legislative:

- “Declaratia Rectorului Universitatii ,,VASILE ALECSANDRI*“ din Bacau privind politica in
domeniul calitatii, mediului, sanatatii si securitdtii ocupationale si responsabilitatii sociale”, editia 2.

- Manualul sistemului integrat de management MSIM ed. 2;
- PO 04.01 ed. 3 - Identificarea proceselor;
- PO 04.02 ed. 3 - Elaborarea, modificarea si difuzarea documentelor sistemului integrat;

- PO 07.12 ed. 3 - Aprovizionarea;

- PO 07.13 ed. 2 - Desfagurare procesului de achizitii publice si urmarirea derularii contractelor;

- PO 09.01 ed. 2 - Monitorizarea planurilor de invatamant ID/IFR;

- PO 09.02 ed. 2 - Reactualizarea programelor de studii ID/IFR;
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- PO 09.04 ed. 2 - Monitorizarea sistemului tutorial ID, a activitatilor aplicative IFR si a celor de
comunicare bidirectionala in sistemul ID/IFR;

- PO 09.05 ed. 2 - Evaluarea periodica a performantelor profesionale ale coordonatorilor de discipline
si tutorilor/ cadrelor didactice implicate in programe de studii ID/IFR;

- 1SS 01 ed. 2 - Cazarea in caminele Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Baciu;

- au fost elaborate:

- |I-RU-04 — Intocmirea deciziilor rectorului;

- | DGA 06 - Stabilirea tarifelor de cazare in cdminele Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau.
munca;

- |-DGA-08 — Elaborarea raportarii statistice.

Obiectivul 2. Evaluarea institutionali EUA.

Activitatea 2.1. Intreprinderea tuturor masurilor si actiunilor specifice realizirii documentatiei
pentru evaluare.

Indicator de performanta planificat: Confirmarea misiunii asumate de catre Universitate.

Grad de realizare: realizat. A fost efectuatd evaluarea institutionala EUA, universitatea si-a atins
obiectivele propuse (raport nr. 21653/10.12.2013).

Obiectivul 3. Orientarea citre clienti si parteneri (studenti si societatea locali, regionala,
nationala si internationald). Consolidarea si dezvoltarea inviatimantului universitar de licenti, master,
doctorat si a invatimantului postuniversitar, precum si continua adaptare a acestora la schimbarile
intervenite in societatea cunoasterii si pe piata muncii.

Activitatea 3.1. Autorizarea programelor de studii (L, D): Ingineria si protectia mediului in industrie
(la Universitatea de Stat din Chisinau, IF), Ingineria sistemelor electroenergetice (IF), Ingineria dezvoltarii
rurale durabile (IF), Inginerie chimica (D), Informatica (D), Educatie fizica si sport (D).
Indicator de performanta planificat: Obtinere autorizatiec de functionare cu calificativ
INCREDERE.
Grad de realizare:
- Facultatea de Inginerie — Ingineria dezvoltarii rurale durabile (IF) — incredere limitata;
- Facultatea de Stiinte - nerealizat;
- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — nerealizat.

Activitatea 3.2. Acreditarea urmatoarelor programe de studiu (L,M): Informatica — IFR,
Contabilitate si informatica de gestiune — IFR, Educatie fizica si sportiva — IFR, Kinetoterapie si motricitate
speciala — IFR; Sisteme informatice in ingineria mediului — M (in parteneriat cu Universita della Svizzera
Italiana, Elvetia).

Indicator de performanti planificat: Obtinere calificativ INCREDERE.

Grad de realizare:

- Facultatea de Inginerie — Ingineria si protectia mediului in industrie (la Universitatea de Stat din

Chisinau, IF);

- Facultatea de Stiinte Economice — Contabilitate si informatica de gestiune - IFR;
- Facultatea de Stiinte ale Miscirii, Sportului si Sanatatii — Educatie fizica si sportiva — IFR,

Kinetoterapie si motricitate speciala — IFR;

- Facultatea de Stiinte — Informatica — IFR;

- Facultatea de Litere: programele de studii de masterat: Limba franceza - practici de comunicare (in
limba franceza), Limba engleza - practici de comunicare (in limba engleza); Cultura si literatura
romana.

Activitatea 3.3. Acreditarea programelor de studii de master didactic: Stiinte ingineresti, Limba si
literatura, Matematica, Informatica, Stiinte, Stiinte economice, Educatie fizica si sport.
Indicator de performanti planificat: Obtinere calificativ INCREDERE.
Grad de realizare: au fost evaluate masterale acreditate si care functioneaza.
- Facultatea de Inginerie:
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o Domeniul Inginerie Industriala:
= Optimizarea si informatizarea proceselor si echipamentelor de fabricatie cu
schimbarea denumirii in Managementul fabricatiei produselor industriale;
= Strategii in asigurarea calitatii in industrie.

o Domeniul Inginerie Mecanica: Managementul si optimizarea echipamentelor de proces;

o Domeniul Ingineria Mediului: Procedee si metode de masurare in ingineria mediului cu
schimbarea denumirii in Controlul si monitorizarea calitatii mediului.

o Domeniul Ingineria produselor alimentare: Stiinta si ingineria produselor alimentare
ecologice;

o Domeniul Inginerie chimica: Conceptie sinteza, analizd de molecule de interes biologic
(Conception, synthese, analyse de molecule d'interet biologique) cu schimbarea denumirii:
chimia moleculelor bioactive — obtinere, valorificare, controlul si asigurarea calitatii (Chimie
de molecules bioactives — optetion, valorisification, control et assurance de qualite);

o Domeniul Inginerie si management: Managementul sistemelor industriale de productie si
servicii;

o Domeniul Mecatronica si robotica: Mecatronica avansata;

o Domeniul Inginerie energetica: Echipamente si tehnologii moderne in energetica.

- Facultatea de Stiinte — Valorificarea Resurselor Biologice si Protectia Mediului;
- Facultatea de Stiinte Economice:
o Domeniul Contabilitate: Contabilitate, Audit si Informatica de Gestiune;
o Domeniul Marketing: Marketing si Comunicare in Afaceri.
- Facultatea de Litere:
o Domeniul Filologie:
= Limba engleza. Practici de comunicare (in limba engleza);
= Limba franceza. Practici de comunicare (in limba francezi);
= Cultura si literatura roméana.
- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii:
o Domeniul Stiinta sportului si educatiei fizice:
= Kinetoterapie in educarea si reeducarea functionald;
»  Activitdti motrice curriculare si de timp liber.

Activitatea 3.4. Evaluarea periodica (la 5 ani) a programelor de studii (L): Inginerie biochimica (IF),
Ingineria si managementul calitatii (IF), Mecatronica (IF), O limba si literaturd moderna (engleza, franceza) -
Limba si literatura romana (IF), Biologie (IF).

Indicator de performanti planificat: Obtinere calificativ INCREDERE.

Grad de realizare:

- Facultatea de Inginerie — Ingineria si managementul calitatii (IF), Mecatronica (IF), Inginerie
biochimica (IF);

- Facultatea de Litere — O limba si literaturd moderna (engleza, francezd) - Limba si literatura
romana (IF);

- Facultatea de Stiinte — Biologie (IF).

Activitatea 3.5. Avizarea programelor postuniversitare de formare si dezvoltare profesionala
continua.
Indicator de performanta planificat: Cel putin un program de studii avizat pentru fiecare program
de studii universitare de licenta acreditat.
Grad de realizare:
- Facultatea de Inginerie — Educatia tehnologicd, Informatica, Chimie, Ingineria produselor
alimentare;
- Facultatea de Stiinte — nerealizat;
- Facultatea de Stiinte Economice — nerealizat;
- Facultatea de Litere — Limba si literatura engleza, Limba si literatura romana, Limba si literatura
franceza.
- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — nerealizat.

Activitatea 3.6. Cresterea ponderii resurselor proprii in fondul de burse.
Indicator de performanti planificat: Asigurarea a minim 20% din burse din venituri proprii.
Grad de realizare: realizat (tabelul 1)
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Burse alocate din fondurile extrabugetare ale Universitatii (lei).

Tabelul nr. 1

Anul

2010 2011 2012 2013
Burse alocate din fondurile extrabugetare ale
Universitatii (lei), din care:
Facultatea de Inginerie 25.625 35.655 | 12.000 | 41.179
Facultatea de Stiinte 12.780 15.942 36.081 380
Facultatea de Litere 14.302 25.276 | 9.063 4.367
Facultatea de Stiinte Economice 53.570 42.188 14.142 13.820
Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si | 35.533 32.150 15.173 18.081
Sanatatii
Departamentul pentru pregdtirea personalului | 6500 3.190 1.928 1917
Didactic
Comune 66.075 116.243 | 149.675 | 76.825
Total Universitate 215.195 270.644 | 238.062 | 177.119

Valoarea totala a burselor in anul 2013 a fost de 3.662.663 lei, respectiv:

- Din venituri proprii
- Din cercetare
- Din alocatii de la buget...

- Din fonduri speciale ERASMUS

Valoarea totala a burselor din venituri proprii, alocata in anul 2013, a fost de 177.119 lei la care

177. 119161

s ..1.912.573 lei;
- Din Fonduri externe nerambursablle (POSDRU) .7167.624 lei;

805.347 lei.

adaugam bursele din fonduri externe nerambursabile in suma de 767.624 lei.

Ca urmare suma totald alocatd pentru burse din venituri proprii este de 177.119 lei, asigurdndu-se
astfel realizarea indicatorului de performanta planificat si anume asigurarea unui procent de minim 20% din

burse din venituri proprii.

Numarul de studenti care efectueaza practica pe sistem bursa: Cantina: 5, Biblioteca: 4, Internet: 7,

Secretariat doctorat: 1, DCP: 2; relatii internationale: 2; cercetare: 1; DPPD: 1.

Activitatea 3.7. Valorificarea calificarii universitare obtinute.

Indicator de performanta planificat: vezi tabelul 2.

Grad de realizare:

Tabelul nr. 2
Realizarea indicatorilor de performanta pentru activitatea 3.7.
Nr. | Indicator de | Facultatea Grad de realizare MEDIE
crt. | performanta 2011 2012
Capacitatea | Facultatea de a. 27,64% a. 24,76% a. -2,88%
de a angaja | Inginerie b. 61,09% b. 57% b. - 4,09%
pe piata | Facultatea de a. 71,19% a. 39,13% a. -32,06%
muncii  la | Litere b. 76,28% b. 50% b. -26,28%
nivelul Facultatea de a. 59,35% a. 44,15% a. - 15,20%
cal_iﬁcé_rii Stiinte b. 72,52% b. 61,17% b.-11,35%
1. | universitare | Facuyltatea de a. 28,76% a. 19,20% a. - 9,56%
in termen de Stiinte Economice b. 58,19% b. 56,96% b.-1,23%
2 ani > 50%.
Facultatea de a. 24,16% a. 17,74% a. - 6,42%
a. rata | Stiinte ale b. 59,06% b. 43,35% b. - 15,71%
insertiei de | Miscarii, Sportului
succes si Sanatatii
b. gradul de | DPPD a. 62,50% a. 41,40% a.-21,10%
insertie pe b. 75,93% b. 61,78% b. -14,15%
piata




muncii
Facultatea de 59,64% 74,27% +14,63%
Continuarea | Inginerie
studiilor Facultatea de 89,83% 71,74% -18,09%
universitare | Litere
2. | pentru Facultatea de 53,84% 38,30% - 15,54%
ultimele Stiinte
doua Facultatea de 42,15% 43,70% +1,55%
promotii > | Stiinte Economice
20%. Facultatea de 33,55% 53.21% +19,66%
Stiinte ale
Miscarii, Sportului
si Sanatatii
Nivelul de Ancheta realizata in anul universitar 2012/2013
SatleaC?le a foarte scazut mediu ridicat | superior
studentilor o
3. |in raport cu scaoz ut 5 5 3 3
dezvoltarea Fac_ultaf[ea de 0% 0,29% 25,88% 55,59% | 17,36%
profesionala Inginerie
. 1 | Facultatea de 0% 1,93% 17,30% 38,47% | 42,30%
s1 personald |
asigurata de Litere
universitate Fqgultatea de 0,61% 0,61% 23,92% 55,21% | 19,64%
> 50%. Stiinte
Facultatea de 0,94% 2,80% 20,56% 49,54% | 26,16%
Stiinte Economice
Facultatea de 1,31% 0% 14,48% 47,36% | 32,90%
Stiinte ale
Miscarii, Sportului
si Sanatatii

Ancheta cu referire la gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor Universitatii ,,Vasile
Alecsandri” din Bacau, promotia 2012 dupa primul an de la absolvire (nr. 6575/30.04.2013), s-a desfasurat
in perioada: ianuarie/ aprilie 2013. Rezultatele anchetei au evidentiat faptul ca:

rata insertie de succes a tinerilor absolventi investigati (adica raportul dintre numarul
absolventilor care si-au gasit un loc de munca semnificativ si numarul total de absolventi
chestionati), dupa primul an de la absolvire, este de 25,91%, mai scdzuta cu 10,68% fata de
cea inregistrata pentru absolventii din promotia anterioara (36,59%, in 2011);

Cea mai ridicata ratd a insertiei de succes a fost inregistrata pentru absolventii Facultdtii de
Stiinte — 44,15%, iar cea mai scazutd pentru absolventii Facultditii de Stiinte ale Miscarii,
Sportului si Sandtdtii, pentru care am obtinut 17,74%. Pentru celelalte facultati situatia este
urmatoarea (in ordine descrescatoare): Facultatea de Litere — 39,13%, Facultatea de
Inginerie — 24,76% si Facultatea de Stiinte Economice — 19,20%;

comparativ cu rata insertie de succes inregistratdi pentru promotia anterioara, pentru
absolventii din promotia 2012 am inregistrat doar scaderi, cea mai evidentd scddere a fost
inregistrata pentru Facultatea de Litere, cu 32,06%, iar pentru celelalte facultati situatia este
urmatoarea (in ordine descrescitoare): Facultatea de Stingte, cu 15,20%, Facultatea de
Stiinte Economice, cu 9,56%, Facultatea de Stiinte ale Miscirii, Sportului si Sdndtdtii, Cu
6,42% si, cea mai mica scadere, pentru Facultatea de Inginerie, cu 2,88%.

In prezent, ponderea absolventilor promotiei 2012 (de la toate facultitile investigate) care urmeazdi
cursuri masterale este de 54,79% (573 absolventi, din totalul de 1046), iar a celor ce nu urmeazd astfel de
cursuri este de 45,21% (473 absolventi), ponderea celor dintéi fiind mai ridicata cu 6,95% comparativ cu cea
inregistrata pentru promotia 2011 (47,84%).

Ponderea celor ce urmeazd cursuri masterale, in domeniul de licentd absolvit, este de 95,47% (547

absolventi, din

totalul de 573 inscrisi la studii masterale), mai ridicatd cu 6,79% fatd de cea inregistrata

pentru promotia 2011 (88,68%), iar pentru cei care isi continud studiile universitare in alte domenii, de
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4,53% (26 absolventi). Ponderea celor ce isi continud studiile masterale in cadrul Universitatii ,,Vasile
Alecsandri” din Bacdiu este de 85,34% (489 absolventi), mai ridicata cu 2,77% fata de cea inregistrata
pentru promotia 2011 (82,57%), iar 14,66% (84 absolventi) pentru cei care isi continud studiile masterale in
cadrul altor universitati.

Rata de ocupare a programelor masterale in domeniul formarii initiale (adica raportul dintre
numarul absolventilor care urmeaza cursuri masterale in domeniul de licentd absolvit $i numarul total de
absolventi chestionati) este de 52,29%, mai ridicati cu 9,87% fata de cea inregistrata pentru absolventii din
promotia anterioard (42,42%, pentru promotia 2011) si cu 1,59% fatd de cea inregistratd pentru absolventii
din promotia 2010 (50,70%).

Nivelul de satisfactie a studentilor in raport cu dezvoltarea profesionald si personald asigurata de
universitate este apreciata astfel:

- cei mai multi absolventii ai universitagii investigati au declarat ca nivelul lor de satisfactie este
ridicat in raport cu calitatea formarii si dezvoltarii profesionale pe ansamblul activitatilor
desfasurate in Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, in proportie de 52,57% (388
absolventi, din totalul de 738 investigati). Absolventii apreciazd acest grad de satisfactie in
proportie de 22,49% (166 absolventi) ca fiind superior, 22,30% (169 absolventi) mediu, 0,82% (6
absolventi) scazut, 0,40% (3 absolventi) foarte scazut, iar 0,82% (6 absolventi) nu au raspuns la
acest item. Ponderea insumata a raspunsurilor pozitive (superior, ridicat, mediu) este de 97,96%,
iar a celor negative (scazut si foarte scazut) doar de 2,04%.

Obiectivul 4. Modernizarea programelor academice si perfectionarea procesului instructiv —
educativ in concordanti cu standardele nationale si internationale
adaptarii rapide la exigentele pietei muncii.

Indicator de performanta planificat: Planuri si fise ale disciplinelor revizuite in conformitate cu
reglementarile ARACIS si Legea 1/2011 si integrarea in curricula universitard, in concordanta cu misiunea si
obiectivele facultatii si cu competentele vizate si compatibilizate cu COR.

Grad de realizare: realizat.

Activitatea 4.2. Imbunititirea metodelor de predare/ invitare in scopul cresterii activitatii de
formare profesionald si a nivelului de cunoastere.

Indicator de performanta planificat:

Grad de realizare:

Tabelul nr. 3
Realizarea indicatorilor de performanga pentru activitatea 4.2.
Nr. Indicator de performanta Facultatea Grad de realizare
crt.
2013 2012 2011
Facultatea de Inginerie 100 % 100 % 100 %
Facultatea de Litere 40% 60% 80 %
Dotarea a minim 80% dir]  Facultatea de Stiinte 100 % 100% 100%
1. silile de curs cu mijloace Facultatea de Stiinte 90% 90% 90%
multimedia si 50% sali de Economice
seminar/laboratoare Facultatea de Stiinte ale 100% 100% 100%
Miscarii, Sportului si
Sanatatii
DPPD 100% 100% 100%
Facultatea de Inginerie 78% 63,8% 70%
Facultatea de Litere 80,5% 75,7% 77,97 %
Facultatea de Stiinte 89% 89% 87,0%
2. Promovabilitate anuald > Mgacultatea de  Stiinte 86,95% 89% 90,19%
80%. Economice
Facultatea de Stiinte ale | 91,51% 80,52% 88,67%
Miscarii,  Sportului  si
Sanatatii




CIG-IFR+MK- 65,86% 74%
DIDIFR [P 81,86%
EFS+KMS 88% 80,6%
Informatica 81,5% 79%
DPPD 89,95% 83,47% 99,00%
Facultatea de Inginerie 32% 36% 38%
Facultatea de Litere 41,69% | 46,7% 34,52 %
Facultatea de Stiinte 60% 43,75% 38%
3. Minim 30% dintre studenti "Facyultatea  de  Stiinte | 43,48% | 45,05% 36,79%
sa obtind media anuala 8. Economice
Facultatea de Stiinte ale | 54,39% | 35,07% 59,19%
Miscarii, Sportului  si
Sanatatii
DIDIFR | CIG-IFR+MK-ID | 16,51% 14,70%
EFS+KMS 35,22% 28,34% 16,55%
Informatica 23,7% 17%
DPPD 66,66% | 61,05% 41,66%
Facultatea de Inginerie 93% 91% 93%
Facultatea de Litere 97,44% 97,8% 79 %
4, Promovabilitate licentda > | Facultatea de Stiinte 98% 96,8% 95%
90%. Facultatea de Stiinte | 97,96% | 98,20% 100%
Economice
Facultatea de Stiinte ale | 99,45% | 98,45% 94,54%
Miscarii,  Sportului  si
Sanatatii
DIDIFR CIG-IFR+MK- 100% 90,18%
ID 100%
EFS+KMS 95,83% 94,33%
Informatica 90% 87%
DPPD 97,88% 100% 98,07%

Activitatea 4.3. Imbunatitirea comunicarii student-profesor prin utilizarea de pagini web personale
ca instrumente moderne de lucru.
Indicator de performanta planificat: 100% pagini web ale cadrelor didactice de la fiecare facultate
sau departament.
Grad de realizare:
- Facultatea de Inginerie — partial realizat;
- Facultatea de Stiinte — partial realizat;
- Facultatea de Litere — nerealizat;
- Facultatea de Stiinte Economice - — realizat;
- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii - partial realizat;
- Departamentul pentru Pregitirea Personalului Didactic — realizat.

Activitatea 4.4. Cresterea gradului de acoperire a cursurilor predate, cu manuale si note de curs
proprii aflate in biblioteca sau in format electronic pe paginile web ale departamentelor.
Indicator de performanta planificat: Numarul de discipline cu note de curs/numadrul total de
discipline > 90 %.
Grad de realizare:
- Facultatea de Inginerie — realizat, 93%;
- Facultatea de Stiinte - — realizat, 97,5%;
- Facultatea de Litere — realizat, 91,40%;
- Facultatea de Stiinte Economice — realizat, 100%0;
- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — realizat, 91,8%;
- Departamentul pentru Pregitirea Personalului Didactic - realizat, 95,23%.
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Activitatea 4.5. Cresterea numarului de mobilitati ale studentilor, pe plan national si international.

Indicator de performanta planificat: Acoperirea ofertei de burse a universitatii.

Grad de realizare:

Principalul program care ofera cele mai multe oportunitati de mobilitate internationald pentru
studentii Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau continua sa fie Programul LLP-ERASMUS.

Evolutia finantarii obtinute de catre Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacdu de la Agentia
Nationalad pentru Programe Comunitare in Domeniul Educatiei si Formarii Profesionale ANPCDEFP, pentru
realizarea Actiunilor ERASMUS SMS (mobilitati de studii pentru studenti) si SMP (mobilititi de plasament
pentru studenti), finantare pe baza criteriului ,,past performance”, este prezentata in tabelul 4 si figura 1.

Tabelul nr. 4
Evolutia finantarii ERASMUS la nivel de Universitate.
Finantare pe an universitar (euro)

Actiune 2010-2011 2011-2012 | 2012-2013 2013-2014

SMS 120373 110632 132549 149977

SMP 24905 22059 31093 33105

Total 145278 132691 163642 183082
200000 1
180000 1

160000 1 -

140000 1
120000 1

@ SMS

100000 1 B SMP

80000 1 O Total
60000 1
400001
20000
oA

2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014

Fig. 1. Dinamica finantarii ERASMUS la nivel de Universitate.

Evolutia numarului de mobilitditi ERASMUS de studii si plasament la nivel de universitate este

prezentata in tabelul 5 si figura 2.

Tabelul nr. 5
Evolutia numdrului de mobilitdti ERASMUS de studii si plasament la nivel de Universitate.
Actiune 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014*
SMS 95 55 57 62
SMP 11 11 11 8
Total 66 66 68 70

* previzionat



701 —

60 1

so¢”|
il

O SMS
B SMP

307 O Total

107

2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014*

Fig. 2. Dinamica numdrului de mobilitdati ERASMUS de studii si plasament la nivel de Universitate.

In tabelul 6 este prezentati dinamica numirului de mobilitati la nivelul facultitilor din cadrul
Universitatii “Vasile Alecsandri” din Bacau.

Observatie: in ciuda faptului ci finantarea primita de la Agentia Nationald a crescut semnificativ de
la an la an, numarul de mobilitati studentesti se mentine, din pacate, relativ constant, desi fondurile
ERASMUS ar fi putut permite derularea unui numar mult mai mare de stagii de studii sau de plasament.

Tabelul nr. 6
Dinamica numarului de mobilitati la nivelul facultatilor.
Facultatea Numir de mobilitati
Actiune | 2010-2011 | 2011-2012 | 2012-2013 | 2013-2014*
Inginerie SMS 30 26 25 27
SMP 4 3 5 6
Total 34 29 30 33
Litere SMS 14 14 14 18
SMP 0 0 0 0
Total 14 14 14 18
Stiinte SMS 4 5 6 4
SMP 0 0 0 0
Total 4 5 6 4
FSMSS SMS 5 6 7 8
SMP 7 8 6 2
Total 12 14 13 10
Stiinte Economice SMS 2 4 5 5
SMP 0 0 0 0
Total 2 4 5 5
DPPD SMS 0 0 0 0
SMP 0 0 0 0
Total 0 0 0 0
TOTAL GENERAL SMS 55 55 57 62
SMP 11 11 11 8

* previzionat

10



Obiectivul 5. Imbunatatirea activititilor privind perfectionarea resursei umane.

Activitatea 5.1. Perfectionarea procedurilor de evaluare a cadrelor didactice.

Indicator de performanta planificat: Reevaluarea procedurilor de autoevaluare si evaluare de cétre
studenti.

Grad de realizare: a fost revizuit Regulamentul de organizare si functionare a Comisiei pentru
evaluarea si asigurarea calitatii in Universitatea "Vasile Alecsandri" din Bacdu (CEAC), R 11.11.01.

Activitatea 5.2. Sustinerea a 3 teze de doctorat in cadrul Scolii de Studii Doctorale a Universitatii.
Indicator de performanta planificat: 3 teze sustinute.
Grad de realizare: realizat.

- Domeniul Ingineria Mediului - Nadabaicd M. Dumitru Cristinel, indrumator prof. univ. dr. ing.
Valentin Nedeff

- Domeniul Ingineria Mediului - Chirila (Faciu) N. Maria-Ema, indrumator, prof. univ. dr. ing.
Gabriel Lazar;

- Domeniul Inginerie mecanicad - Marian Gh. Marius Gheorghe, indrumator prof. univ. dr. ing. Tudor
Sajin.

Activitatea 5.3. Perfectionarea cadrelor didactice prin doctorate si stagii de perfectionare.
Indicator de performanta planificat: Minimum 85% cadre didactice cu titlul de doctor.
Grad de realizare:

- Facultatea de Inginerie —93%;

- Facultatea de Stiinte — 97%;

- Facultatea de Litere — 100%;

- Facultatea de Stiinte Economice — 88%;

- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanataitii — 70%;

- Departamentul pentru Pregitirea Personalului Didactic - 100%.

Activitatea 5.4. Cresterea gradului de acoperire a posturilor didactice cu titulari.
Indicator de performanta planificat: Numarul de cadre didactice titulare / numarul total de posturi
didactice cel putin 70%.
Grad de realizare:
- Facultatea de Inginerie — 83%;
- Facultatea de Stiinte — 81%;
- Facultatea de Litere — 97%;
- Facultatea de Stiinte Economice — 63%;
- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — 63%;
- Departamentul pentru Pregitirea Personalului Didactic — 50%.

Activitatea 5.5. Efectuarea de stagii de formare continua (dupa caz) burse doctorale si postdoctorale,
stagii de pregétire si formare, schimburi de experienta s.a.
Indicator de performanta planificat: Cel putin 2 persoane din cadrul fiecarei facultati.
Grad de realizare:
- Facultatea de Inginerie — realizat, (7);
- Facultatea de Stiinte — realizat, (20);
- Facultatea de Litere — realizat, (1);
- Facultatea de Stiinte Economice — realizat, (1);
- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — nerealizat;
- Departamentul pentru Pregitirea Personalului Didactic — realizat, (3).

Activitatea 5.6. Efectuarea de stagii/ cursuri/ instruiri pentru pregétirea continud a personalului
didactic auxiliar si nedidactic.

Indicator de performanta planificat: Minimum 1 stagiu la nivelul fiecarui compartiment.
- Facultatea de Inginerie — realizat, (1);
- Facultatea de Stiinte — nerealizat;
- Facultatea de Litere — nerealizat;
- Facultatea de Stiinte Economice — nerealizat;
- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — nerealizat;
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- Departamentul pentru Pregitirea Personalului Didactic — nerealizat;
- Directia Generald Administrativa — realizat, 2.

Obiectivul 6. Dezvoltarea activititii de cercetare stiintifica si tehnologica in scopul integririi la
nivel national si international.

Activitatea 6.1. Elaborarea planurilor de cercetare la toate nivelurile.

Indicator de performanta planificat: Planurile de cercetare.

Grad de realizare: raporteaza prorector cu cercetarea.

Au fost elaborate in termen planurile de cercetare la toate nivelurile. Acestea au fost integrate in
planul de cercetare al Universitatii (nr. 4597/26.03.2013).

Planurile de cercetare ale facultatilor au fost depuse si inregistrate la registratura universitatii:

- planul de cercetare al Facultatii de Inginerie — 811/26.02.2013;

- planul de cercetare al Facultatii de Stiinte — 197/01.03.2013;

- planul de cercetare al Facultatii de Litere — 228/18.02.2013;

- planul de cercetare al Facultatii de Stiinte Economice — 292/25.02.2013;

- planul de cercetare al Facultatii de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — 833/11.03.2013.

Activitatea 6.2. Realizarea analizelor privind activitatea de cercetare stiingifica la toate nivelurile.
Indicator de performanta planificat: Procesele verbale ale sedintelor de analiza.
Grad de realizare: realizat.

Activitatea 6.3. Reacreditarea si consolidarea centrelor de cercetare existente in Universitate.
Indicator de performanta planificat:

- incheierea a cel putin un acord de cooperare pentru fiecare centru de cercetare din Universitate;

- realizarea a cel putin o activitate de integrare a colectivelor de cercetare proprii in consortii nationale
si internationale de cercetare.

Grad de realizare: partial realizat.

La nivelul universitatii existd 5 centre de cercetare recunoscute CNCSIS: Inginerie Manageriala si
Tehnologica, Inginerie Mecanicd, Energetica, Mecatronica si Informaticd, Chimie aplicata si inginerie de
proces, Inginerie fizica si ingineria mediului.

De asemene existd 8 centre de cercetare recunoscute la nivelul universitatii, care acopera domeniile:
economic, lingvistic, educatie fizica si sport, psihopedagogie, matematica-informatica si biologie-ecologie.
Nu au fost organizate, de catre organismele abilitate in acest sens, competitii de acreditare.

Toate centrele de cercetare au incheiat acorduri de cooperare in anul 2013. Cele mai multe au fost
incheiate in scopul realizarii unor activitati de cercetare comune (participari la apeluri de proiecte, realizarea
de manifestari stiintifice, activitati cu studentii). Aceleasi contexte au determinat integrarea colectivelor de
cercetare din Universitate in consortii nationale si/sau internationale de cercetare.

Activitatea 6.4. Realizarea Regulamentului de organizare si functionare a cercurilor stiintifice
studentesti si organizarea a cel putin 3 cercuri stiintifice studentesti la nivelul fiecarei facultati.
Indicator de performanti planificat: Regulamentele.
Grad de realizare: partial realizat.
- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — 1701/12.05.20009;
- Facultatea de Stiinte — 1463/28.10.2013;
- Facultatea de Litere — 1951/06.11.2013.

Cercurile stiintifice studentesti sunt organizate pe domenii, nu pe programe de studii. In ceea ce
priveste numarul cercurilor stiintifice studentesti, situatia este urmatoarea:
- Facultatea de Inginerie — 0;
- Facultatea de Stiinte — 4,
- Facultatea de Litere — 9;
- Facultatea de Stiinte Economice — 0;
- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — 4.

Activitatea 6.5. Implicarea studentilor in activitatea de cercetare stiintifica.
Indicator de performanta planificat:
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- Realizarea unui cerc stiintific studentesc pentru fiecare program de studii;
- Grad de realizare: partial realizat.

- Cel putin o participare/ facultate a studentilor la manifestari si concursuri stiintifice studentesti —
sesiuni stiintifice, olimpiade, scoli de vara etc.
Grad de realizare: realizat.

In anul 2013, la nivelul universitatii au fost organizate 12 manifestari stiintifice studentesti, astfel:

- Facultatea de Inginerie - Sesiunea stiintifica studenteasca, 15-30 mai 2013;
- Facultatea de Stiinte:
1. invitand informatici in Europa si Proiectul Mathematics of Planet Earth. Activitate cu
studentii si liceenii din Bacau, 15 martie 2013;
2. Conferinta studentilor de la specializarea Pedagogia Invatimantului Primar si Prescolar:
Performantia in Educatie - PERFORMED, editia a III-a, 10 mai 2013;
3. Sesiunea studenteasca de comunicari stiintifice Biodiversitate si tinerete, editia a VI-a, 16 mai
2013,
4. Sesiunea studenteasca de comunicari stiintifice Rolul matematicii si informaticii in contextul
transformirilor actuale, editia a IV-a, 17 mai 2013;

- Facultatea de Litere:
1. Les Journées de la francophonie, editia a XXI-a, 19-20 martie 2013;
2. Zilele culturii anglofone, editia a III-a, 22-24 aprilie 2013;
3. Sesiunea stiintifica a studentilor, 16 mai 2013;
4. Festivalul international de teatru Du théétre francophone a L’Europe, editia a VIII-a, 25-28
martie 2013.

- Facultatea de Stiinte Economice:

1. Sesiunea de comunicari stiintifice studentesti Economia contemporand si realitatile
romanesti, 23-24 mai 2013,;

2. Ziua Statisticii la Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, in parteneriat cu Consiliul
Judetean Bacau. Activitate cu studentii si liceenii din Bacau, 18 octombrie 2013.

- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii:

1. Sesiunea nationald de comunicari stiintifice competitionale studentesti: Cercetari
interdisciplinare in formarea viitorilor specialisti in domeniul Educatie Fizica si Sport,,
editia a IX-a, 26 aprilie 2013.

Activitatea 6.6. Participarea la cel putin un proiect in cadrul programului FP7.

Indicator de performanta planificat: depunerea a cel putin unui proiect.

Grad de realizare: realizat. A fost depus proiectul: Disruptive Media and the New Conflicts
(DIMENCONS), 2013, FP7, Media in conflicts and peace building, ID: SEP-210071812.

Activitatea 6.7. Participarea la competitiile nationale si internationale pentru obtinerea de granturi
de finantare a contractelor de cercetare stiintifica.

Indicator de performanta planificat: 14 proiecte in competitiile nationale, 14 proiecte in
competitiile internationale.

Grad de realizare: realizat.

In anul 2013 Universitatea ”Vasile Alecsandri” din Baciu a participat cu 18 propuneri la competitiile
pentru obtinerea de granturi de cercetare nationale si cu 21 propuneri la competitiile pentru obtinerea de
granturi de cercetare internationale.

Activitatea 6.8. Intensificarea colaborarii in domeniul cercetarii stiintifice cu unitati social-culturale
si economice.

Indicator de performanta planificat: Cel putin 10 proiecte in colaborare cu aceste entitati.

Grad de realizare: realizat.

La nivelul Universitatii se realizeazd in parteneriat cu importante wunitdati social-culturale si
economice urmaitoarele proiecte de cercetare/ dezvoltare/ promovare:
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Promoting green products (LIFE 08 INF/RO/000507) — in colaborare cu Agentia pentru Protectia
Mediului Bacau si Camera de Comert si Industrie Bacéu;

Networked interactive ceramic whiteboards with integrated sound (ENO) for teaching and learning
science and technology — in colaborare cu unitati scolare reprezentative din Judetul Bacau (dar si din

Towards 100% RES rural communities, acronym 100% RES - in colaborare cu Consiliul Judetean
Bacau si primariile a 10 comune din Bacau, cu Agentia Locala a Energiei din Judetul Alba;
Centrul de informare ,Europe Direct” Bacau (COMM/B/BC/IB/ARES/2013/521735/) - 1in

Reviewing social auditing practices to combat exploitative brokering in Southern Europe —
ReSAurSe — in colaborare cu Politia Bacau si Agentia Nationala Impotriva Traficului de Persoane,

Bacau and Lugano — Teaching Informatics for a Sustainable Society — in colaborare cu firme IT din

Servicii elaborare studii stiintifice pentru ROSPA0049, ROSCI0391, ROSCI0255 + Rezervatia
Naturala Turbaria Dersca (cod national 2227) - in colaborare cu agenti economici din domeniul

Cercetari privind stabilirea celor mai bune solutii de fertirigare in pomicultura prin utilizarea
stimulatorului de crestere ASFAC BC 04 si determinarea actiunilor nutritionale, biostimulente si
fiziologice ale acestuia — in colaborare cu agenti economici din domeniul agriculturii;

Stresul indus de factorii de mediu la atletii de performantd — concluzii privind managementul
profilaxiei secundare si tertiare — in colaborare cu unitati sanitare;

1.
2.
alte judete)
3.
4.
colaborare cu Priméaria Bacau;
5.
filiala Bacau;
6.
Bacau;
7.
constructii/protectia mediului/ihtiologie;
8.
9.
10.

Scoala de vard “Valea Bistritei - materia ce naste energie”, cu tema Tehnologii noi pentru o viata
mai bund — in colaborare cu Consiliul Judetean Bacau si numeroase institutii si unitati social-
culturale din Bacau

Si alte activitati si proiecte de cercetare au fost realizate in colaborare cu institutii si unitati social-

culturale din Judetul Bacau, precum si din alte judete.

Activitatea 6.9. Intensificarea publicarii de articole in reviste stiintifice de prestigiu international, a

gradului de participare la manifestari stiintifice interne si internationale de prestigiu, a publicarii de carti si
monografii in edituri de prestigiu din tara si din strainatate si a activitatii de brevetare.

Indicator de performanta planificat:

Publicarea unui numar de 50 articole in reviste cotate ISI, 260 in reviste indexate BDI;

Realizarea de carti si monografii in edituri de prestigiu din tard si din strdinatate, cumuland
cca.12.000 pagini;

Obtinerea a 12 brevete/produse cu drept de proprietate intelectuald;

Publicarea de 150 de lucrari in volumele conferintelor internationale, indexate ISI si organizate de
societati profesionale.

Grad de realizare: raporteaza prorector cu cercetarea.

Tabelul nr. 7
Activitatea de cercetare pe anul 2013
. Facultatea .
Indicatorul Ing. Litere | Stiinte | StEc. | SMSS DPPD Total Univ.
Numar cadre didactice la 2
01.01.2013 89 42 34 29 42 238
1. Numar de proiecte de
cers:etare Eiepusg In competitil 18 1 2 1 1 ) 23
nationale in calitate de
coordonator
2. Numar de proiecte de
cercetare depuse in competitii 7 2 9 1 1 - 20
internationale
3. Numidr de proiecte de ) i i i ) i i
cercetare cagtigate in
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competitii nationale 1n calitate
de coordonator

4. Numar de proiecte de
cercetare cagtigate in
competitii internationale

5. Valoarea contractelor de

cercetare derulate in 2013,
aferente UB (RON)

611949,5
1

421383,
77

122417,
22

4000

1159750,50

6. Numadr de teze de doctorat
sustinute in UB

5

7. Articole publicate in reviste
recunoscute la nivel
international, cotate ISI

15,45
30

8,37
11,5

0,70
15

25,52
44

8. Articole publicate in reviste
internationale necotate ISI, dar
indexate BDI

9. Lucrari publicate in
volumele conferintelor
internationale, cotate ISI si
cele organizate de societati
profesionale internationale

142

44

51

44

54

336

10. Articole publicate in
reviste recunoscute de
CNCSIS - categoria B+

19

11. Articole publicate in alte
reviste

12. Carti publicate in edituri
nationale, recunoscute
CNCSIS

45

15

78

— nr. pagini

14

12

21

30

19

96

13. Carti publicate in edituri
internationale, de prestigiu

2432

2347

4132

5001

1900

15812

— nr. pagini

1/10

1/18

14. Brevete / Produse cu drept
de proprietate intelectuala

205/
135

-/144

205/279

Activitatea 6.10. Organizarea de conferinte internationale.

Indicator de performanta planificat: 3 conferinte.

Grad de realizare: realizat.

in cursul anului 2013, in cadrul Universitatii ”Vasile Alecsandri” din Baciu au fost organizate si

desfasurate urmatoarele conferinte:
Facultatea de Inginerie:

e Conferinta Internationala de Stiinte Aplicate. Chimie si Inginerie Chimica CISA 2013, 15-18 Mai

2013;
° Le Beme

Colloque francophone Pluridisciplinaire

I’Electronique (PLUMEE 2013), 22-25 mai 2013;

sur

les Matériaux,

I’Environnement et

A X-a Conferinta Internationala OPROTEH, 23-25 mai 2013.

Facultatea de Litere:

Conferinta Cultural Representations, 19-20 aprilie 2013,;

Colloque international Miroirs obliques: auto-représentations biaisées dans le discours et dans les
arts, IXe édition, 26-27 aprilie 2013;

Plurilingvism si interculturalitate, editia a 3-a, aprilie 2013;

Conferinta internationald IMAGINE, IMAGINAR, REPREZENTARE, 8-9 mai 2014.
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Facultatea de Stiinte Economice:

e The International Conference on "CONTEMPORARY ECONOMY AND ROMANIAN
REALITIES" — the 7th Edition (Conferinta Internationali “ECONOMIA CONTEMPORANA SI
REALITATILE ROMANESTI” - editia a VII-a), 20-22 noiembrie 2013.

Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii:
. ,,8th INTERNATIONAL CONFERENCE IN PHYSICAL EDUCATION AND SPORTS”, 8-9
noiembrie 2013.

Activitatea 6.11. Cresterea prestigiului manifestarilor stiintifice proprii.

Indicator de performanta planificat: Participarea la lucrarile manifestarilor stiintifice a cel putin
25 personalitati stiintifice recunoscute pe plan national si international la fiecare manifestare stiintifica
proprie.

Grad de realizare: realizat.

Obiectivul 7. Dezvoltarea activitatii bibliotecii si a Editurii ,,Alma Mater”.

Activitatea 7.1. Definitivarea bazei de date a publicatiilor din evidentele bibliotecii.

Indicator de performanti planificat: Realizarea bazei de date.

Grad de realizare: 100%

Acest obiectiv specific din domeniul Sistemului Integrat de Management pe anul 2013 privind
Biblioteca Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau a constituit principala prioritate a personalului
serviciului pe parcursul intregului an.

S-au depus eforturi sustinute pentru definitivarea introducerii publicatiilor in catalogul online al
bibliotecii si spre sfarsitul anului trecut, aceasta activitate s-a Incheiat cu succes. La momentul actual, in baza
de date se regdsesc toate cartile si serialele existente fizic in biblioteca noastra, indiferent de suportul lor
material, adica, un numar de 235.547 de volume.

Totalul inregistrarilor in catalogul online la 31 decembrie 2013 este de 25.3768 volume de
biblioteca, iar diferenta dintre scriptic si faptic este data de cele 12.623 de standarde din colectiile noastre si
de cele 5.616 carti scoase din gestiune pe parcursul celor 52 de ani de existenta a bibliotecii si care n-au fost
inca mutate in modulul ,,arhiva” al sistemului informatic. In urmatoarea perioada, urmeaza ca baza de date sa
fie completata cu restul publicatiilor scoase din gestiunea bibliotecii pana in prezent.

Volumele cu acces direct la colectii, in numar de 58.243, incd se recoteazd potrivit organizarii
sistematic-alfabetice, in paralel cu introducerea barcodurilor acestora in catalogul online si cu toate
modificarile cdmpurilor impuse de noua asezare in rafturi. S-a trecut la inventarierea Depozitului pasiv al
cartilor cu un indice de circulatie scazut si al monografiilor in multe exemplare. A fost definitivat fondul de
carte de format III si cel de format II, care cumuleaza 23.843 volume. Se lucreaza la formatul IV si urmeaza
actualizarea bazei de date potrivit locatiei acestor documente de biblioteca.

In aceeasi ordine de idei, baza de date cu fondul de publicatii este in permanentd completata si pentru
inregistrarile deja existente, In sensul cd se actualizeazd campurile privind barcodurile, locatia, statutul
documentelor (sald de lectura, depozit, limbi straine, depozit multimedia, depozit pasiv etc.), in conformitate
cu actuala organizare in depozite si rafturi.

De asemenea, se aduce la zi catalogul topografic, pentru a nu ramane doar cu evidenta electronicad a
publicatiilor, iar fisele cu descrierea bibliograficd exhaustivd corespunzitoare sunt tinute la zi. Facilitatea
programului integrat de bibliotecd Liberty3 Advanced de a genera rapoarte particularizate dupa diferite
criterii (descriptori, cuvinte-cheie si cAmpuri de cautare distincte), ne permite sd obtinem fisele topografice in
timp record, fise care sunt ulterior multiplicate la Atelierul de multiplicare al universitatii si introduse 1n
catalogul traditional adecvat.

Activitatea 7.2. Realizarea planului editorial al Editurii ,,Alma Mater” pentru 2013.

Indicator de performanta planificat: Editarea a cel putin 50 de titluri.

Grad de realizare: partial realizat.

In anul 2013, Editura Alma Mater a Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Baciu si-a propus si
continue activitatea editoriald din anii precedenti, acordind o atentie deosebitd publicarii cursurilor
universitare si suporturilor de laborator/seminar, a cartilor stiintifice si a revistelor de profil.

Planul editorial al anului 2013 (Nr. 3579/03.03.2013) a avut urmatoarele componente:

- editarea a 94 de carti universitare si stiintifice;
- editarea a 11 reviste stiintifice precum si a proceedings-urile elaborate n universitate;
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- editarea a 3 reviste studentesti realizate in universitate.
Din planul editorial al anului 2013 s-a realizat editarea a (tabelul 8):
50 carti universitare si stiintifice;

7 reviste stiintifice
unui proceed-ings;
2 reviste studentesti.

Tabelul nr. 8

Evidenta revistelor editate de catre Editura ,, Alma Mater” conform planului editorial al anului 2013.

Nr.

ort Numele revistei An Categoria Periodicitate Realizare
Journal of Engineering Revista
1 Studies and Research, JESR 2013 stiintifica 4 numere/an 4 numere/an
2 Interstudia 2013 R.e V%Sta, anual 1nr.
stiintifica
3 Cultural Perspectives 2013 | Revistd anual 1nr.
stiintifica
4 Gymnasium 2013 R.e V%Stav bianual 1nr.
stiintifica
SCIENTIFIC STUDIES AND
RESEARCH. SERIES Revista .
5 MATHEMATICSAND | 213 | tiintifica bianual Lor.
INFORMATICS, SCSSMI,
JOURNAL OF
INNOVATION IN Revisti
6 PSYCHOLOGY, 2013 t..e“.;av bianual 1nr.
EDUCATION AND stiingitica
DIDACTICS, JIPED
7 Studies and suentlf!c 2013 R.ew.Stav anual 1nr.
researches. Economics stiintifica
PLUMEE - Proceedings of
Francophone
8 Multidisciplinary 2013 | Proceeding anual 1nr.
Colloquium on materials,
Environment and Electronics
9O |  Studenfimea biciuana | 2013 |  Revistd lunar 21,
studenteasca
10 RO-BRIT student journal 2013 Revista . semestrial 1nr.
studenteasca

Totodata Editura Alma Mater a realizat, pentru acoperirea restantelor la Depozitul legal al
Bibliotecii Nationale a Romaéniei si al Bibliotecii Judetene Bacau, editarea unor componente prevazute in
planul editoriale ale anilor 2010, 2011 respectiv 2012:
68 carti universitare si stiintifice;

4 reviste stiintifice restante;
4 reviste studentesti.

Tabelul nr. 9
Evidenta revistelor editate de catre Editura ,, Alma Mater” in anul 2013 restante fin anii 2010, 2011 5i 2012.
(’;lr; Numele revistei An Categoria Periodicitate Realizare
1 SCIENCE, EXCELLENCE, | 2011 Revista anual 1 numér
SPORT, SES 2012 stiintifica 1 numar
2 Studii si C?rce{arl S_tlm,tlﬁce. 2011 I'{.ev%stav bianual 2 numere
Seria Biologie stiintifica
SCIENTIFIC STUDY & Revista
3 RESEARCH- 2012 stiintifica 4 numere 2 numere
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CHEMISTRY&CHEMICAL
ENGINEERING,
BIOTECHNOLOGY, FOOD
INDUSTRY
Revista <
JOURNAL OF INNOVATION | 2920 | stiintifica anual I numér
4 IN PSYCHOLOGY, 2011 Revista bianual 2 numere
EDUCATION AND stiintifica
DIDACTICS, JIPED 2012 R.eV?Stav bianual 2 numere
stiintifica
2010 Revist 1 numar
5 RO-BRIT student journal 2011 evista - semestrial 1 numar
studenteasca —
2012 1 numar
6 VOXSTUD 2012 |  Revista anual I numar
studenteasca
2011 ot %ZZIZ?SCQ Bianual 2 numere
7 Caiete de comunicare 4 t —
2012 Revista bianual 2 numere
studenteasca
2010 Revist lunar 1 numar
7 Studentimea bdcauand 2011 evista . lunar 2 numere
studenteasca -~
2012 lunar 1 numar

Activitatea 7.3. Cresterea numarului de cititori.

Indicator de performanta planificat: Cresterea cu 5% a numarului de cititori fatd de 2012.

Grad de realizare: realizat.

Activitatea bibliotecii, datd de numarul de utilizatori noi inscrisi, frecventa acestora si numarul de
publicatii Imprumutate a crescut de la un an la altul, n ultima perioada.

Referitor la cresterea numarului de utilizatori ai Bibliotecii Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din
Bacdau in anul 2013, ca parte integrantd a obiectivelor specifice in domeniul Sistemului Integrat de
Management, putem afirma ca indicatorul de performanta corespunzator a fost realizat in proportie de 106%.

La inceputul anului 2012, biblioteca avea 2.693 de utilizatori si noii inscrisi pe parcursul anului
calendaristic au fost in numar de 1.227, ceea ce inseamna un total de 3.920 cititori.

La inceputul anului 2013, totalul utilizatorilor a fost de 2.961, iar noii Inscrisi au fost in numar de
1.303; tnsumat, la 31.12.2013 aveam 4.264 utilizatori.

Cresterea numarului de utilizatori noi inscrisi Tn anul 2013 este imbucuritoare si demonstreaza, pe de
o0 parte, ca setea de cunoastere este incad vie si ca restructurarea institutiei noastre pe principii noi, moderne,
in acord cu normele biblioteconomice actuale si-a atins scopul, pe de alta parte.

Cresterea respectiva se datoreaza studentilor noi inscrisi, numarul acestora fiind cu 12.21% mai mare
fata de anul precedent si se reflectd automat in frecventa la bibliotecd si numarul publicatiilor imprumutate,
fiecare mai mare cu 24.91% in comparatie cu 2012.

Preocuparea continud a intregului personal al bibliotecii de a imbunatati calitatea si de a diversifica
serviciile specifice pe care le ofera tuturor celor care frecventeaza acest centru infodocumentar bacauan, a
condus la micsorarea timpilor de asteptare si a costurilor, la usurarea accesului la informatie si a muncii
bibliotecarilor, direct proportional cu cresterea satisfactiei utilizatorilor.

Daca la toate acestea addugdm implementarea modului de circulatie ce asigurd imprumutul
informatizat al publicatiilor, tarifarea unor servicii de bibliotecd si functionarea neintrerupta a copiatorului
pentru utilizatori, putem afirma cd masurile adoptate au fost de bun augur.

Activitatea 7.4. Cresterea acordurilor bilaterale nationale si internationale vizdnd dezvoltarea
colectiilor.

Indicator de performanti planificat: Cresterea cu 5% a acordurilor bilaterale interinstitutionale
fatd de anul 2011.

Grad de realizare: 94,21%.

Anul 2013 se poate caracteriza ca un an bun in ceea ce priveste acordurile bilaterale de colaborare
nationale si internationale vizand dezvoltarea colectiilor i imprumutul interbibliotecar.
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Intensificarea preocuparii cadrelor didactice din universitate pentru cercetarea stiintifica se reflectd in
mod direct in schimburile internationale de publicatii ale bibliotecii. La ora actuala, Biblioteca Universitatii
»Vasile Alecsandri” din Bacdu practica schimbul interbibliotecar cu 35 de biblioteci academice din tara si
131 de institutii similare din 44 de tari din afara granitelor Romaniei.

Pe facultati, situatia expeditiilor din cadrul schimburilor internationale se prezinta astfel:

e Facultatea de Stiinte, prin Departamentul de Matematica, Informatica si Stiintele Educatiei,
in principal si Departamentul de Biologie, Ecologie si Protectia Mediului — 53 universitati si
institutii academice;

e Facultatea de Inginerie — 32 universitati si institutii academice;

e Facultatea de Litere — 68 universitati si institutii academice;

e Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — 1 universitate.

Cele 149 propuneri de colaborare lansate de biblioteca pe tot parcursul anului au avut ca principal
rezultat continuarea parteneriatului incheiat cu institutii infodocumentare in perioada 1991-2012.

Comparativ cu anul 2012, a scazut numarul partenerilor externi activi, dar nu semnificativ. Situatia
schimbului international ce apar sub egida universititii noastre, dar si barierelor lingvistice. Este
binecunoscut faptul ca publicatiile electronice si mediul virtual castigd tot mai mult teren in fata
documentelor de biblioteca pe suport traditional, iar aceasta schimbare va influenta tot mai mult acordurile
bilaterale interinstitutionale in viitorul apropiat.

O altd cauza, deloc de neglijat, o constituie micsorarea cu 25% a numadrului de titluri de carti
disponibile pentru distributia In strdinatate, asa cum se poate lesne observa din statistica pe anul 2013.

Cu toate acestea, noii partenerii activi de schimb din 2012 au dublat numarul titlurilor de monografii
trimise catre biblioteca noastra si ne-au imbogatit colectia de periodice cu alte cateva titluri.

Totalul expeditiilor pe anul trecut a fost de 301 de pachete.

Concluzionand, se poate spune ca dezvoltarea activitatii de schimb interbibliotecar international a
bibliotecii pe anul 2013 s-a mentinut aproximativ la aceiasi parametri ca si-n anul precedent, numarul
partenerilor activi scazand de la 139 la 131. Acest obiectiv a fost indeplinit in proportie de 94,21%.

In ceea ce priveste schimbul interbibliotecar intern de publicatii, putem spune c¢i numirul de
parteneri a ramas relativ constant. In total, avem 37 de parteneri din tard cu care relatiile de schimb se
desfasoara in conditii foarte bune.

Aceasta forma de cooperare interinstitufionala a fost realizatd in procent de 100%.

Colaborarea interbibliotecara pe plan national cuprinde si Imprumutul de publicatii. Pe anul trecut,
am nregistrat 19 de cereri de imprumut intern la distantd, cu 48 de titluri, respectiv, 10 cereri solicitate de
biblioteca noastra (cu 27 titluri) si 9 cereri ca biblioteca furnizoare (cu 16 titluri). Titlurile Tmprumutate de
utilizatorii proprii s-au adresat, cu precadere, Bibliotecii Centrale Universitare ,,Carol I” din Bucuresti si
Bibliotecii Centrale Universitare ,,Mihai Eminescu” din lasi.

Activitatea 7.5. Implementarea modulului de circulatie al programului de informatizare a bibliotecii.

Indicator de performanta planificat: Functionalitatea modulului de circulatie.

Grad de realizare: 100%.

In ultimul trimestru al anului 2012, cu sprijinul material si moral al conducerii universititii, am
achizitionat si implementat modulul de circulatie al programului Liberty3 Advanced de informatizare a
bibliotecii. Functionarea acestuia se desfagoara in bune conditii, iar imprumutul direct automatizat a fost un
pas important care a condus la stergerea diferentelor care au mai ramas intre institutia noastra si oricare alta
biblioteca universitara romaneasca sau din afara tarii.
verificarea in permanenta a disponibilitatii titlurilor de interes de catre orice utilizator sunt doar cateva dintre
facilitatile programului Liberty3 Advanced si asigura operativitatea activititii de Imprumut direct.

Vizibilitatea catalogului online §i imprumutul direct automatizat sunt motive de satisfactie ale
utilizatorilor Bibliotecii Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, in egala masura cu gradul de mulfumire
al personalului institutiei noastre si au permis alinierea acesteia la standardele de performantd nationale si
internationale.

N-a fost usor, dar perseverenta si preocuparea noastd de a Tmbunitati serviciile oferite tuturor
utilizatorilor au primat si au ca rezultat indeplinirea integrald a respectivului obiectiv specific al bibliotecii pe
anul 2013.
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Obiectivul 8. Dezvoltarea relatiilor de cooperare cu parteneri din tara si din striinitate.

Activitatea 8.1. Cresterea numarului de acorduri Erasmus fata de anul 2012.

Indicator de performanta planificat: Cresterea cu 5% a acordurilor Erasmus fatd de anul 2012.

Grad de realizare: realizat (tabelul 9).

in anul universitar 2012-2013, numarul de acorduri inter-institutionale ERASMUS a crescut cu
12,91% fata de anul 2011-2012. Dinamica acordurilor Erasmus este prezentata in tabelul 10.

In anul universitar 2013-2014, anul de tranzitie spre noua generatic de programe comunitare
(Programul ERASMUS+), numarul de acorduri prezintd o usoara scadere, datorita refuzului unor parteneri
de a reinnoi acordurile bilaterale, scadere compensata de incheierea unor acorduri noi.

Tabelul nr. 10
Dinamica evolutiei acordurilor Erasmus pe an academic.
An academic Acorduri ERASMUS
2008-2009 73
2009-2010 79
2010-2011 85
2011-2012 93
2012-2013 105
2013-2014 103

Activitatea 8.2. Reactualizarea bazei de date a acordurilor de colaborare internationale.

Indicator de performanti planificat: Actualizarea permanentd a bazei de date a acordurilor de
colaborare internationale.

Grad de realizare: Baza de date a acordurilor de colaborare internationale (protocoale si acorduri
inter-institutionale LLP-ERASMUS, alte acorduri de cooperare) a fost realizatd si este in permanenta
actualizatad (in masura in care facultatile/departamentele transmit toate informatiile catre BRIPC).

Activitatea 8.3. Identificarea si realizarea de colaborari cu noi parteneri din mediul socio-economic
sau cultural.

Indicator de performanti planificat: Cel putin un nou partener din mediul socio-economic sau
cultural la nivelul fiecarei facultati.

Grad de realizare: realizat.

Activitatea 8.4. Identificarea si realizarea de colaborari cu noi parteneri din mediul universitar.

Indicator de performanta planificat: Cel putin un nou partener din mediul universitar la nivelul
fiecarei facultati.

Grad de realizare: realizat.

Activitatea 8.5. Participarea la organizarea de manifestari stiintifice in parteneriat cu universitatile
din tara.
Indicator de performantd planificat: Cel putin o participare la organizarea de manifestari
stiintifice in parteneriat cu universitatile din tara, la nivelul fiecarei facultati.
Grad de realizare: raporteaza institutul de cercetare, prorector cercetare.
- Facultatea de Inginerie: PLUMEE 2013, in colaborare cu University of Limoges, Franta;
- Facultatea de Litere: mai multe manifestari, organizate in colaborare cu universitati din
strainatate dar si cu SNSPA Bucuresti;
- Facultatea de Stiinte: Ecologia si Protectia Ecosistemelor — EPE 2013, in colaborare cu
universitatile din Iasi, Constanta;
- Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii: in colaborare cu Universitatea
,,Alexandru Ioan Cuza” din Iasi.

Activitatea 8.6. Incheierea de protocoale de colaborare pe teme didactice si stiintifice cu universitati
din tara si strdinatate.

Indicator de performanta planificat: Minimum 3 protocoale.

Grad de realizare: partial realizat. A fost realizat un protocol de colaborare cu Politecnico di
Torino, pe teme didactice (inclusiv doctorat) si de cercetare stiintifica.

Activitatea 8.7. Integrare in asociatii stiintifice i profesionale organizate in Romania.
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Indicator de performanta planificat: Cel putin o integrare in asociatii stiintifice si profesionale

organizate iIn Romania, la nivelul fiecarei facultati.

Grad de realizare: partial realizat.

Facultatea de Inginerie — o afiliere la World Scientific and Engineering Academy and Society;
Facultatea de Stiinte — 5 afilieri la Societatea Roméana de Automatica si Informaticd Tehnica din
Romania.;

Facultatea de Litere — nerealizat;

Facultatea de Stiinte Economice — O afiliere la Societatea Roméana de Statistica;

Facultatea de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii — 3 afilieri la Societatea Stiintei, Excelentei
Umane si Sportului Universitar (SSEUSU) si o afiliere la Asociatia Universitard pentru Stiinta si
Tehnologie din Romania (AUSTRO).

Activitatea 8.8. Invitarea unor personalitati de prestigiu de la universitati din strainatate la sustinerea

unor conferinte de specialitate (altele decat cele de la manifestarile stiintifice).

Indicator de performanta planificat: Invitarea a cel putin unei personalitati de prestigiu de la

universitati din strainatate pentru sustinerea unor conferinte de specialitate, la nivelul fiecarei facultati.

Grad de realizare: partial realizat.

Prof. univ. dr. ing. Marco GILLI, Rectorul Universitatii din Torino, Italia Conferinta ,,Memristor
Technology for Neuromorphic Computing”, 25.10.2013.

Acad. Solomon Marcus: Riul care ne macini - il vedem? il diagnosticim? actionim? sau
ramanem indiferenti?, 2.12. 2013.

Activitatea 8.9. Realizarea integrarii Universitatii intr-o asociatie stiintifica europeana.
Indicator de performanta planificat: Integrarea intr-o asociatie stiintifica europeana.
Grad de realizare: partial realizat. Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau a inceput

demersurile pentru afilierea la EUA (European Association of Universities) precum si pentru afilierea la
Informatics Europe.

Obiectivul 9. Promovarea imaginii Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau.
Activitatea 9.1. Imbunititirea continui a paginii web a universitatii.
Indicator de performanta planificat: Realizarea paginii web in limba engleza si in limba franceza.

Grad de realizare: realizat.

Activitatea 9.2. Elaborarea si difuzarea de materiale promotionale in vederea promovirii imaginii

Universitatii.

Indicator de performanta planificat: Realizare si distribuire.
Grad de realizare: realizat.
Actiunile privind promovarea imaginii Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacdu, au urmarit cu

precadere comunicarea in mijloacele mass-media a proceselor si a rezultatelor institutionale, in concordanta
cu politica stabilitd de conducerea Universitatii, cu reglementarile nationale si standardele europene in
domeniul invatimantului superior, referitoare la calitatea ofertei, serviciilor si a produselor educationale ale

Universitatii.
In acest sens, s-au intreprins actiuni In urmatoarele directii:

A. Promovarea ofertei educationale

Promovarea ofertei educationale, a programelor de studii universitare (de licenta, masterat, doctorat),
pentru sesiunile de admitere din iulie si septembrie 2013, s-a realizat prin:
a) incheierea de contracte de publicitate cu diferite trusturi si companii de presa.
e Programul de aparitie/ difuzare a ofertei educationale pentru sesiunile de admitere din iulie si
septembrie 2013, pentru judetele Bacdu, Vrancea, Neamt si Vaslui, este prezentat in tabelul 11.

Promovarea ofertei educationale.

Tabelul nr. 11

Nr.crt.

Cotidian/post Tipul de publiciate Frecventa Perioadele de
Radio/Tv aparitii/Nr. aparitie
difuzari
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1. S.C. Presa Zece
S.R.L.— prin postul de 08-31 iulie 2013
televiziune Spot publicitar 40 difuzari 02-16 septembrie
Realitatea TV Baciu 2013
2. S.C. Ligone
International S.R.L. — Spot publicitar+ 900 difuzari 01 iulie- 01
postul de televiziune banner dinamic 768X90 3 luni octombrie 2013
1Tv Baciu pe site-ul
www. 1tvbacau.ro
3. S.C. Radio Frecventa: 4 dif/zi, | 08 — 30 iulie 2013
Management S.R.L. — L-D=100 dif
Radio ZU Spot audio publicitar
BACAU si PIATRA | Radio ZU Baciu, Moinesti, | Frecventi : 4 dif/zi | 02—13 septembrie
NEAM T Comanesti, Onesti, Roman | L-V =20 dif 2013
4. S.C. Media Gab
S.R.L. Baciu — Publicare machete — oferta 4 aparitii 12 iulie 2013
Cotidianul educationala 15 iulie 2013
Desteptarea 19 iulie 2013
06 septembrie
2013
5. Prezentarea integralad a Exclusivitate
S.C. Invest S.R.L.— | ghidului de admitere pentru Supliment 16 iulie 2013
Ziarul de Bacau cele 5 facultati pe 4 pagini 1000 exemplare
de ziar; publicare in editia
electronica;
banner electronic pe site-ul
www.ziaruldebacau.ro
6. S.C. Media Gab 4 machete cu admiterea 3 aparitii 28 iunie-11 iulie
S.R.L. Baciu — 1 articol despre universitate 2013
Revista 7 seri 12-25 ijulie 2013
06-19 septembrie
2013
7. S.C.Rossal.S.R.L. Publicare machete — oferta 3 aparitii /sapt 08-29 iulie 2013
Roman — educationala 2-11 septembrie
Ziarul de Roman +banner dinamic pe site-ul 30 zile 2013
www.ziarulderoman.ro
8. S.C. Top Vision Spot de 15 secunde cu Frecventa: 08-26 iulie 2013
S.R.L. Bacau prezentarea machetelor cu 150 aparitii/24 h | 2-11 septembrie
oferta educationala in 2013
interiorul magazinelor 16-23 septembrie
Kaufland din : 2013
= Bacau;
= Roman;
= Focsani.
9. S.C. Media Gab Prezentarea ofertei 6 afige 70/100cm | 08-31 iulie 2013
S.R.L. Baciu educationale in interiorul 2-23 septembrie
magazinului Hello Shopping 2013
Park (Real) Bacau
10. S.C. Media Gab Prezentarea ofertei 3 afise 51/61 cm | 08-31 iulie 2013
S.R.L. Baciu educationale in interiorul Spoturi video cu | 2-23 septembrie
Arena Mall Bacau durata de 15 2013
secunde, repetitive
la 5 minute pe 14
plasme
11. S.C. Media Gab Prezentarea ofertei 20 afise licenta | 08-31 iulie 2013
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http://www.1tvbacau.ro/
http://www.ziaruldebacau.ro/
http://www.ziarulderoman.ro/

S.R.L. Baciu educationale in 20 de 20 afise master | 2-23 septembrie
autobuze din Bacdu 2013

b) activititi organizate cu scopul promovirii imaginii si ofertei educationale in cadrul
Universitatii si in afara ei, prin:

Prezentarea ofertei educationale a universitatii la toate Intalnirile cu cadrele didactice din judetul
Bacau si din judetele Neamt, Vaslui, Vrancea, Botosani, Suceava (in cadrul unor intalniri formale
sau nonformale: inspectii de gradul [, sesiuni de comunicéri, simpozioane), in perioada ianuarie
2013 decembrie 2013;
Premiul de Excelenta pentru schimburi si proiecte internationale acordat Universitatii ,,Vasile
Alecsandri” din Baciu in cadrul Galei Premiilor EduManager.ro, editia I, 03 decembrie 2013.
Manifestiri organizate in colaborare:
= Laboratorul de idei pentru orasul tiu” in parteneriat cu Institutul European
pentru Democratie Participativa — Qvorum, 03-04 iunie 2013;
= Noaptea cercetitorilor — 27 septembrie 2013;
= Mass-media si (ne)educatia tinerilor. S.0.S. Spatiul public, in parteneriat cu
Asociatia Mutatis Mutandis, 11 octombrie 2013;
= Zjua Statisticii la Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacdu. Activitate cu
studentii si liceenii din Bacau, 18 octombrie 2013;
= Ziua Europeana impotriva traficului de persoane, 18 octombrie 2013;
= TEDx Baciu — 08 noiembrie 2013;
=  START-UP Antreprenor in parteneriat cu JCI Bacau, 20-21 noiembrie 2013;
= Conferinta ,,Riul care ne inconjoari. il vedem? il diagnosticim? Actionim?”,
sustinutd de Academician Solomon Marcus, 02 decembrie 2013.
Realizarea brosurii de prezentare a universititii in limba romiana, engleza si franceza, ianuarie
2013, 500 de exemplare;
Zilele Universititii, 15-18 mai 2013;
Promovarea imaginii universitatii in cadrul proiectelor derulate de catre Departamentul de
Consiliere Profesionald, respectiv:
o ,,.Din maini mici pentru inimi mari”, editia a IT1-a — 02-27 aprilie 2013;
,Daruieste din suflet”, editia a VI-a — 08-29 aprilie 2013;
Organizarea si desfasurarea ,,Zilei portilor deschise”, editia a VI-a - 03 aprilie 2013,
Promovarea ofertei educationale prin ,,Ghidul studentului 2013”;
HIntalniri cu ... TALC”, editia a V-a, 28 noiembrie 2013;
Impreuni pentru bucuria diruirii”, editia a VII-a, 02-20 decembrie 2013;
,Zambete pentru copii”, editia a II-a, 02-13 decembrie 2013.

O
O
O
O
O
O

Toate actiunile au fost popularizate prin intermediul comunicatelor de presa si cuprinse in buletinele

informative.
e Doctor Honoris Causa:
» Doctor Honoris Causa Prof. univ. dr. ing. Hristo Ivanov BELOEV, 1 octombrie 2013;
» Doctor Honoris Causa Prof. univ. dr. ing. Marco GILLI, 24 octombrie 2013;
» Doctor Honoris Causa Prof. univ. dr. ing. Maricel AGOP, 21 noiembrie 2013.

Toate actiunile au fost popularizate prin intermediul comunicatelor de presa.

Elaborarea materialelor promotionale si organizarea ,,Caravanei admiterii 2013”. Actiunea s-a
desfasurat in trei etape, respectiv:

- 19-29 martie 2013, perioada in care 72 de cadre didactice si 60 de studenti de la Liga Studenteasca
si Comunicare si relatii publice, anul II au prezentat oferta educationala si au distribuit peste 800 de
afise A3, 1400 de afise A4 si 12000 de flyere elevilor de clasa a XI-a si a XII-a, la 100 de licee din
judetele Bacau, Vrancea, Neamt si Vaslui. De asemenea, au fost distribuite materiale personalizate
cu universitatea: brosura universitatii, carnetele, stegulete;

- 01-12 iulie 2013, perioada in care 45 de studenti de la Liga Studenteasca, au distribuit si afisat
peste 700 de afise A3 si 1500 flyere elevilor de clasa a Xll-a, de la liceele din judetele Bacau,
Vrancea, Neamt si Vaslui;
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- 26 august - 02 septembrie 2013, perioada in care 15 de studenti de la Liga Studenteasca, au afisat
peste 400 de afise A3 la liceele din judetele Bacau, Vrancea, Neamt si Vaslui.

e Promovarea imaginii Universititii in striinatate cu ocazia vizitelor pe care domnul
prof.univ.dr.ing. Valentin Nedeff, rectorul Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, le-a avut in
Bulgaria la Universitatea ,,Angel Kanchev” din Ruse si in Italia la Universitatea Politehnica din
Torino; publicarea unui articol despre universitate in PublicService Review: Europe 25, Marea
Britanie,+ banner electronic 234X60 pe site-ul www.publicservice.co.uk;

e Vizita Ambasadorului Frantei, Excelenta Sa, Philippe Gustin la Universitatea ,,Vasile Alecsandri”
din Bacéau, 24 aprilie 2013;

e Vizita Consulului Republicii Moldova la Iasi, Excelenta Sa, Ion Coser, 14 noiembrie 2013;

e International Study Day organizat in parteneriat de Comisia Fulbright Romano-Americana, British
Council, DAAD si Campus France, cu sprijinul Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau 1n data
de 15 mai 2013;

e Promovarea imaginii Universititii pe plan extern, de citre toate cadrele didactice care au efectuat
stagii de predare 1n cadrul programului Erasmus.

B. Promovarea rezultatelor institutionale:
a) prin intermediul Agentiei ,,Oameni si Companii” care a asigurat urmétoarele servicii:
Abonament la newsletter-ul electronic informativ www.edumanager.ro;
1 material editorial lunar + foto promovat pe Portalul National si Newsletter-ul electronic;
E-profile (prezentarea electronica a institutiei), 2 aparitii pe an;
Banner electronic (dimensiuni 540x80 pixeli) cu sigla institutiei si link direct catre pagina web a
institutiei, afisat pe www.edumanager.ro (permanent);
e Lunar au fost realizate si publicate pe site-ul mentionat comunicate de presa privind activitatile
didactice si stiintifice de la Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau.

b) alte actiuni ce au vizat mediatizarea evenimentelor si a realizarilor la nivel institutional:

e participarea la emisiuni televizate care au avut ca subiecte de dezbatere structura
Universitatii, oferta educationald, realizarile din domeniul cercetarii si al dezvoltarii
infrastructurii;

o claborarea comunicatelor de presa si postarea acestora pe pagina web a Universitatii;

e claborarea lunara a buletinelor informative si postarea acestora pe pagina web a
Universitatii;

e publicarea in anuarul Pagini Nationale 2013 a datelor de identificare ale Universitatii.

Brosura de prezentare a Universitatii, a fost actualizatd si realizatd in limba engleza, franceza si
romana.

Activitatea 9.3. Popularizare, prin mijloacele media, a evenimentelor din viata Universitatii,
facultatilor si departamentelor.

Indicator de performanta planificat: Cel putin 5 actiuni de popularizare.

Grad de realizare: realizat 100%.

Promovarea rezultatelor institutionale si mediatizarea evenimentelor din Universitatea ,,Vasile
Alecsandri” din Bacau prin intermediul a 52 de comunicate de presd, 12 Buletine informative si 320
articole/reportaje/emisiuni TV.

Activitatea 9.4. Promovarea ofertei educationale privind admiterea pentru studiile universitare de
licentd, masterat, doctorat (sesiunile din iulie si septembrie).

Indicator de performanta planificat: Cel putin 5 actiuni de promovare.

Grad de realizare: realizat 100%.

Activitatea 9.5. Organizarea de manifestari omagiale cu prilejul zilelor Universitatii ,,Vasile
Alecsandri” din Bacau.

Indicator de performanta planificat: Organizare si desfasurare.

Grad de realizare: realizat 100%.

Obiectivul 10. Identificarea si conformarea cu cerintele legale, reglementate si alte cerinte la care
Universitatea a subscris.

Activitatea 10.1. Identificarea cerintelor legale aparute in cursul anului 2013.
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Activitatea 10.2. Identificarea modificarilor cerintelor legale, reglementate si a altor cerinte pentru
anul 2013.

Activitatea 10.3. Conformarea cu cerintele legale, reglementate si alte cerinte.

Activitatea 10.4. Intocmirea raportului de conformare cu cerintele legale.

Indicator de performanta planificat: Actualizarea listei cerintelor legale.

Grad de realizare: realizat.

Obiectivul 11. Tinerea sub control a aspectelor de mediu si a riscurilor pe linie de SSO.

Activitatea 11.1. Gospodarirea judicioasa a resurselor energetice (apd, gaz metan, energie electrica).
Indicator de performanta planificat: Reducerea cu 5% a consumului de energie, fata de 2012.
Grad de realizare: tabelul 12.

Tabelul nr. 12
Evidenta cheltuielilor cu energia electrica, gaz metan, apa
Utilitati Consum 2011 | Consum 2012 | Consum 2013 | Diferenta [9%6]
Gaz [mc] 679.225,00 645.263,75 498.224,000 -147.039,75 -22,79
Apa [mc] 66.930,00 64.025,00 56.378,00 -7.647,000 -11,94
Energie electrica, [KWh] 906.032,00 860.730,40 872.710,00 +11.979,6 +1.39 *

Nota: * dotarile laboratoarelor si infrastructurii au condus la majorarea consumului de energie electrica.

Activitatea 11.2. Colectarea selectivi a deseurilor.

Indicator de performanta planificat: 100% din deseurile colectate sunt valorificate/ eliminate.

Grad de realizare: realizat 100%.

Exista contracte de preluare selectiva a deseurilor pentru hartie, metal, DEEE, tonere, lemn,
acumulatori, uleiuri arse si uleiuri minerale (contract 3251/06.03.2012 pentru DEE, deseuri din inox, feroase,
tabla, hartie, carton, PET, plastic, tonere, deseuri lemnoase, sticla, lampi de iluminat, contract nr
1292/25.01.2013 pentru ulei uzat mineral de motor, ulei comestibil impropriu consumului, tonere,
acumulatori). Pentru colectarea uleiul comestibil uzat existd contract de colaborare cu Societatea
APISORELIA din Piatra-Neamt.

Facultdtile de Inginerie si de Stiinte au incheiat contracte de colectare a substantelor periculoase
rezultate Tn urma lucrarilor de laborator.

Pentru deseurile valorificate, exista inregistrari la Serviciul Financiar - Contabil.

La nivelul Universitatii exista un responsabil cu colectarea selectivd a deseurilor in persoana d-lui
ing. Simion Neculai precum si un responsabil pentru managementul gestionarii deseurilor in persoana dl. sef
lucr. dr. ing. Emilian Mosnegutu. Cantitatile de deseuri valorificate la nivelul anului 2013 in Universitate
sunt prezentate in tabelul 13.

Tabelul nr. 13
Cantitatile de degeuri valorificate in Universitate la nivelul anului 2013.

Nr.crt. Denumirea deseului Codul deseului | Cantitatea colectata

1. Hartie 20.01.01 750kg
2. Metal 12.01.01 1805kg
3. DEEE 20.01.36 68 kg

4, Lemn 15.01.03 190 kg
5. Materiale plastice 16.01.19 274kg
6. *Ulei alimentar necomestibil 13.02.02 60 litri
7. Deseuri chimice 16.05.06 27 kg

Nota: * Urmeaza a fi predate in perioada imediat urmatoare. S-a asteptat colectarea unei cantitati suficiente
care sa justifice transportul.

Activitatea 11.3. Dotarea cu echipamente de protectie individuala sau la nivel de compartiment
acolo unde se impune.

Indicator de performanta planificat: Nici un incident datorat lipsei EP.

Grad de realizare: realizat.
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Activitatea 11.4. Monitorizarea stérii de sanatate a lucratorilor.
Indicator de performanta planificat: Nici un caz de boala profesionala.
Grad de realizare: realizat.

Activitatea 11.5. Respectarea programelor de instruire.
Indicator de performanta planificat: Nici o fisa de instruire nesemnata.
Grad de realizare: realizat.

Activitatea 11.6. Tinerea sub control a verificarilor stingatoarelor de incendiu.
Indicator de performanta planificat: Nici un stingétor cu termen de valabilitate depasit.

Grad de realizare: realizat.

Activitatea 11.7. Amenajarea spatiilor pentru activitatile didactice (depozitare reactivi, instalatii de

ventilatie, laboratoare).

Indicator de performanta planificat: Nici un spatiu necorespunzator pentru desfasurarea

activitatilor didactice.

Grad de realizare: realizat.

Activitatea 11.8. Mentinerea autorizatiilor de functionare.
Indicator de performanta planificat: Existenta autorizatiei sanitare.
Grad de realizare: realizat (tabelul 14).

Tabelul nr. 14
Situatii autorizatiilor de functionare din Universitatea ,, Vasile Alecsandri” din Bacau.

Perioada  de
Nr. | Denumire act Numair/ Data Emitent valabilitate
crt.
1. Autorizatie sanitard de functionare spatii de invatamant | 491/27.09.2010 | DSP Bacau nelimitata
2. Autorizatie ISCIR centrala termicd Calea Maragesti nr. | BC 1822 ISCIR Bacau 22.08.2014
157
3. Autorizatie ISCIR centrala termica Calea Marasesti nr. | BC 1823 ISCIR Bacau 29.03.2014
157
4, Autorizatie ISCIR centrala termica str. Spiru Haret nr. 8 | BC 1764 ISCIR Bacau | 31.03.2015
5. Autorizatie ISCIR centrala termica str. Spiru Haret nr. 8 | BC 1765 ISCIR Bacau | 31.03.2015
6. Autorizatie ISCIR centrala termica camin Violetelor BC 1805 ISCIR Bacéu 15.09.1017
7. Autorizatie ISCIR centrald termica Calea Marasesti nr. | BC 1890 ISCIR Bacau 08.07.2014
157 —corp D
8. Autorizatie ISCIR centrald termica Calea Marasesti nr. | BC 1889 ISCIR Bacau 08.07.2014
157 —corp D
9. Autorizatie ISCIR — ascensor corp D BC 1203 ISCIR Bacau | 31.12.1014
10. | Autorizatie sanitard de functionare camin nr. 1 494/27.09.2010 | DSP Bacau nelimitata
11. | Autorizatie sanitara de functionare camin nr. 2 837/23.02.2012 | DSP Bacau nelimitata
12. | Autorizatie sanitara de functionare camin nr. 3 493/27.09.2010 | DSP Bacau nelimitata
13. | Autorizatie sanitara de functionare camin Violetelor 495/27.09.2010 | DSP Bacau nelimitata
14. | Autorizatie sanitara de functionare cantina 499/29.09.2010 | DSP Bacau nelimitata

Activitatea 11.9. Eliminarea in totalitate a substantelor chimice nefolositoare.
Indicator de performanti planificat: 100% din substantele chimice nefolositoare eliminate.
Grad de realizare: realizat.

Activitatea 11.10. Reautorizarea anuala a fochistilor.
Indicator de performanta planificat: Tot personalul centralelor termice sa posede autorizatie.

Grad de realizare: realizat.

Activitatea 11.11. Monitorizarea gradului de satisfactie a cerintelor clientilor interni/ externi fata de

serviciile oferite de Universitate (cantind, cdmine, biblioteca, secretariatele Universitatii, serviciul de
consiliere profesionald).

Indicator de performanta planificat: Realizarea a cel putin 5 anchete.
Grad de realizare: realizat.
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I1. Rezultatele auditurilor interne

11.1. Audituri efectuate de DM

In anul 2013 au fost efectuate un numir de 18 audituri conform programului de audit

4505/25.03.2013, la care nu au fost constatate neconformititi. Obiectivele auditurilor au urmarit stadiul
dezvoltarii sistemului integrat de management precum si a sistemului de management al sigurantei
alimentelor certificate in cadrul Universitatii.

In urma auditurilor efectuate la toate departamentele Universitatii s-au constatat urmatoarele:

1. Aspecte pozitive:

existd disponibilitatea si implicarea tuturor persoanelor din cadrul structurilor organizatorice ale
Universitatii in documentarea si implementarea SIM.

documentele SIM au fost disponibile si {inute sub control;

exista responsabili pe probleme de calitate, mediu, sanatatea si securitatea muncii, nominalizati la
nivelul fiecarei forme de organizare;

2. Observatii retinute in rapoartele de audit:

au existat departamente la care nu a fost actualizata lista cerintelor legale aplicabile;

nu toate documentele elaborate de departamente au numar de inregistrare, semndturi de elaborare;

nu toate departamentele au avut stabilit un program de instruire a personalului didactic din cadrul
departamentului;

in registrul riscurilor la unele departamente nu sunt incluse toate riscurile generate de activitatile
desfasurate in cadrul editurii (riscuri pe linie de SSM si SU, aspecte de mediu etc.);

nu au fost disponibile declaratiile furnizorilor referitoare la cerintele SA 8000;

lista furnizorilor acceptati nu a fost actualizata,

in programul de instruire pe anul 2013 nu sunt incluse toate compartimentele din cadrul Universitatii
(facultati, secretariatul general, biblioteca, editura etc.) si nu au fost disponibile dovezi de instruire a
personalului din cadrul compartimentului IT;

nu au fost disponibile figele de post pentru personalul compartimentului IT;

in cadrul compartimentului IT nu sunt inregistrate sesizdrile /reclamatiile venite din partea
angajatilor Universitatii si nu au fost disponibile dovezi privind rezolvarea acestora

in cadrul compartimentului IT nu a fost disponibila lista cu licentele detinute de Universitate;

nu au fost disponibile BACK-UP-uri UMS din data de 02.08.2013;

la serviciul financiar — contabil nu exista lista documentelor care se arhiveaza;

nu a fost disponibila lista contractelor de cercetare in cadrul serviciului financiar — contabil,

sala serverelor nu este dotatd cu stingatoare de incendiu, cu detector de fum si camera video si nu
este asigurat accesul controlat in aceasta sala;

bugetul de venituri si cheltuieli nu contine sumele alocate pentru instruirea si perfectionarea
personalului;

nu au fost definitivate si aprobate procedurile compartimentului financiar — contabil conform
planificarilor;

nu exista manualul procedurilor contabile;

lista cerintelor legale aplicabile nu a fost actualizata la unele departamentele;

nu toate cadrele didactice coordonatoare ale programelor ERASMUS au prevazute in fisa postului
responsabilitati pe aceasta linie.

la unele facultati nu au fost completate in cataloage toate rubricile, cu absente de catre cadrele
didactice titulare.

nu au fost disponibile dovezi de etalonare/verificare metrologica a EMM-urilor in cadrul
departamentului IMSI;

nu toate documentele sunt elaborate pe formulare SIM;

la Facultatea de Stiinte analiza SIM nu contine toate elementele specifice (actiunile de urmarire de la
analizele precedente, performantele proceselor si conformitatea produsului);

nu au fost disponibile la unele departamente obiectivele in domeniul calitatii, mediului §i sanatatii si
securitatii ocupationale.

. Recomandari pentru imbunététire:

actualizarea tuturor documentelor prezentate pe site-ul facultatii
elaborarea unor proceduri operationale pentru procesul de editare a publicatiilor.
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- identificarea unor solutii de armonizare a obiectivelor in domeniul calitdtii, mediului, sanatatii si
securitatii ocupationale si responsabilitdtii sociale stabilite la nivelul universitatii, a obiectivelor
cuprinse in planurile strategice si operationale cu obiectivele fiecarei entitati in parte.

- actualizarea si punerea in acord a documentelor SIM cu structura si activitatile departamentelor;

- Mmentinerea dovezilor referitoare la eficienta instruirilor;

- analizarea si actualizarea documentelor de referinta din cadrul procedurilor operationale;

- actualizarea informatiilor de pe pagina internet a facultatilor si departamentelor.

La auditul de supraveghere din data de 12 - 13 decembrie 2013 nu au fost inregistrate
neconformitati sau observatii. Ca si oportunitate de imbunatitire s-a propus sa se completeze formularul:
"plan de control privind SSM pe anul ...." cu o rubrica pentru confirmarea verificarii actiunilor
corective stabilite.

Referitor la sistemul de management al sigurantei alimentelor in urma auditurilor desfasurate
conform planurilor de audit 9127/14.06.2013 si 1638/04.02.2014 se desprind urmatoarele observatii:

- 1n procesul verbal din data de 18.10.2013 incheiat in urma analizei efectuate de echipa de
siguranta alimentului nu sunt incluse si constatarile controalelor efectuate de DSV si OPC;

- schema fluxului de productie nu identifica complet toate traseele materiilor prime utilizate la
prepararea produselor si nu evidentiaza traseul personalului si traseul deseurilor alimentare
rezultate;

- lista EMM-urilor utilizate nu precizeazd numarul certificatului de etalonare al fiecarui
echipament si nu este stabilitd perioada de valabilitate a acestuia,;

- nu afost stabilit programul de igienizare a echipamentelor din cadrul cantinei;

- nu a fost disponibila lista furnizorilor acceptati si nu au fost verificate dovezile transmise de
furnizori referitoare la certificarea sistemelor de management in vederea acordarii punctajelor
pentru introducerea lista. Punctajele acordate nu sunt in concordanta cu dovezile transmise.

La auditul de supraveghere din data de 7 martie 2014 nu au fost inregistrate neconformitati insa au
fost retinute doua observatii pentru care a fost realizat un program pentru rezolvarea acestora:
- Intocmirea unui plan de amplasare a capcanelor pentru déundtori si solicitarea fiselor de
securitate pentru produsele: Varat si Virkon;
- Intocmirea unei fige de monitorizare a igienei din bucitirie pentru toate echipamentele din
dotare.

11.2. Audit public intern

Activitatea de audit public intern s-a desfasurat in baza planului anual aprobat de rectorul
universitatii si avizat de catre seful structurii de audit intern din cadrul M.E.N.

Domeniile abordate in cadrul misiunilor de audit planificate in anul 2013 au fost:

- administrarea patrimoniului, precum si vanzarea, gajarea, concesionarea sau inchirierea de bunuri
din domeniul privat al statului ori al unitatilor administrativ-teritoriale;

- resurse umane,

- sistemele informatice;

- sistemul de luare a deciziilor.

Biroul audit public intern a realizat, pe parcursul anului 2013, pe langa misiunile de audit cuprinse in
planul anual de audit intern si urmétoarele activitati:

- auditarea costurilor declarate in raportarea financiara intermediard a unui proiect de cercetare pe
etapa finalizata;
- verificare tematica la o structurd interna.

Constatari i recomandari formulate ca urmare a misiunilor de audit efectuate:

a. administrarea patrimoniului, precum si vinzarea, gajarea, concesionarea sau inchirierea de bunuri
din domeniul privat al statului ori al unitatilor administrativ-teritoriale
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Constatari cu caracter pozitiv:

- 1in vederea gestionarii patrimoniului au fost constituite gestiuni de valori materiale si o gestiune de
valori banesti;

- numirea persoanelor cu atributii de serviciu in ceea ce priveste primirea, pastrarea si eliberarea de
bunuri aflate in administrarea universitatii s-a realizat pe baza de act de decizie internd de citre
ordonatorul de credite;

- a fost realizatd evidenta tehnico-operativa a bunurilor la locul de depozitare, existd concordanta intre
evidenta tehnico-operativa si evidenta contabila analitica;

- controlul asupra existentei mijloacelor fixe a fost asigurat prin atribuirea unui numar de inventar
fiecarui mijloc fix, intrat in institutie prin achizitie, donatie, care a fost consemnat in registrul
numerelor de inventar;

- operatiunea de inventariere anuala a patrimoniului s-a realizat Tn conformitate cu prevederile legale
in vigoare;

- afost respectatd procedura privind inchirierea bunurilor din domeniul privat al universitatii;

- Inchirierea de bunuri s-a realizat pe baza de contract de inchiriere, precum si act aditional.

Constatari cu caracter negativ.

- majorarea costului activelor fixe corporale (212 ,,Constructii”) cu valoarea investitiilor (231 ,,Active
fixe corporale in curs de executie”) s-a realizat fara a tine cont de documentele de receptie intocmite.
Mentinerea, in continuare, pe cheltuieli de capital, a unui obiectiv de investitie terminat, receptionat
si pus in functiune contrar prevederilor reglementarilor contabile;

- 1in registrul-inventar au fost inregistrate informatii incomplete cu privire la elementele de natura
activelor, datoriilor si capitalurilor proprii inventariate;

- unele operatiuni care au afectat patrimoniul institutiei nu au fost supuse controlului financiar
preventiv propriu.

Recomandari:

- inregistrarea activelor fixe corporale in curs de executie in categoria activelor fixe sa se efectueze la
finalizare dupa receptia, darea in folosintd sau punerea in functiune a acestora;

- analizarea tuturor documentelor de receptie a lucrarilor de investitii intocmite in perioada 01.01.2010
—31.12.2012 si reflectarea, in mod corespunzitor, a acestora in evidenta contabila;

- completarea registrului-inventar sa se realizeze pe baza inventarierii faptice a fiecarui element de
natura activelor, datoriilor si capitalurilor proprii, inscris in listele de inventariere si in procesele-
verbale de inventariere intocmite de comisia de inventariere, care sa justifice continutul fiecarui post
al bilantului contabil;

- prezentarea la viza de control financiar preventiv propriu a urmatoarelor documente: contracte de
inchiriere si acte aditionale, proces-verbal de scoatere din functiune a mijlocului fix, acte de donatie,
in conformitate cu prevederile legale In vigoare cu privire la exercitarea controlului financiar
preventiv propriu.

b. managementul resurselor umane

Constatari cu caracter pozitiv:

- recrutarea personalului in perioada auditatd s-a realizat pe posturile vacante existente in statele de
functii;

- membrii comisiilor de concurs si-au declarat compatibilitatea prin declaratiile depuse;

- rezultatele finale ale concursului de ocupare a unei functii au fost consemnate in raportul final al
concursului;

- deciziile de numire in functie contin informatii complete cu privire la angajarea persoanei, $i anume:
denumirea functiei de incadrare, temeiul legal al numirii, numele angajatului, data de la care
urmeaza sa exercite functia, drepturile salariale, locul de desfasurare a activitatii;

- stabilirea salariului de baza pentru personalul didactic, didactic auxiliar si personalul nedidactic s-a
facut cu respectarea grilelor de salarizare aferente postului ocupat din statul de functii;

- indemnizatia de conducere a fost stabilitd cu respectarea limitei procentelor prevazute de cadrul
legislativ in vigoare, precum si a reglementarilor interne;

- sporul pentru munca prestata in timpul noptii a fost acordat in procent de 25% aplicat la salariul de
baza;

- dosarul personal cuprinde elementele prevazute de cadrul legal in vigoare.
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Constatari cu caracter negativ.
- sustinerea si notarea probei interviu, pentru unele posturi vacante, s-a realizat cu respectarea partiala
a prevederilor legale in vigoare.

Recomandari.
- Secretarul comisiei de concurs, va aduce la cunostinta membrilor comisiei obligativitatea intocmirii
si aplicarii planului de interviu.

c. sistemele informatice

Constatari cu caracter pozitiv:

- au fost achizitionate echipamente hardware (computere desktop, computere portabile) in
conformitate cu cerintele inscrise in caietul de sarcini si In propunerea tehnica a ofertantului declarat
castigator;

- exista, in format electronic, manualele de utilizare a soft-urilor achizitionate de institutie, instruirea
utilizatorilor fiind realizatd de furnizorii acestora pe baza unui program stabilit de comun acord;

- s-a procedat la realizarea de copii de sigurantd (back-up), automat, a informatiilor introduse in
aplicatiile informatice specifice structurilor verificate, respectiv: facultati, serviciul financiar-
contabilitate si biblioteca;

- in cadrul Serviciului Informatizare si Comunicatii Digitale, incidentele semnalate au fost prioritizate
in functie de anumite criterii si solutionate in functie de natura acestora, intr-un termen prestabilit;

- au fost implementate controale fizice cu privire la echipamentele hardware si software ;

- accesul la sistemul UMS si Liberty3 se face prin conturi de acces carora li se atribuie, de catre
administratori, drepturi in functie de atributiile specifice fiecarui utilizator.

Constatari cu caracter negativ.
- deficiente In implementarea standardului de control intern;
- deficiente in stabilirea responsabilitatii referitoare la publicarea de informatii pe site-ul universitatii.

Recomandari:
- elaborarea procedurilor care reglementeaza activitatea IT din cadrul universititii pe structura
formatului standard prevazuta de codul controlului intern/managerial;
- actualizarea fisei postului, a persoanelor desemnate cu atributii privind publicarea de informatii pe
pagina proprie de internet, precum si comunicarea fisei postului persoanelor in cauza.
d. sistemul de luare a deciziilor

Constatari cu caracter pozitiv:

- in cadrul Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, atributiile ce revin structurilor au fost stabilite
in scris, prin urmatoarele documente: Carta universitatii, Regulamentul de organizare si functionare,
precum si prin Regulamentul de organizare si functionare elaborat la nivelul fiecarei structuri
componente a acesteia. Documentele mentionate au fost supuse analizei si aprobdrii Senatului
universitatii;

- atributiile persoanelor ce participa la procesul decizional au fost stabilite, in scris, prin fisa postului;

- transferul competentelor care au facut obiectul delegdrii s-a realizat in scris, de cétre rectorul
universitatii, prin emiterea de decizii, precum si de presedintele Senatului, prin emiterea de hotarari,
avand in vedere nivelul ierarhic al postului;

- sedintele de Senat au fost legal constituite (statutare), deciziile fiind adoptate in majoritatea cazurilor
in unanimitate, iar uneori de cel putin majoritatea simpla a membrilor prezenti;

- documentele de fundamentare a deciziilor inaintate spre analiza si aprobare conducerii universitatii,
au avut la baza prevederile legislatiei In vigoare, precum si reglementdrile interne specifice, fapt
sustinut de rezolutia compartimentului de specialitate si de avizul favorabil al comisiei de
specialitate a Senatului universitatii;

- dupa adoptare deciziile au fost prezentate, in forma scrisa, in cadrul unor documente care au fost
semnate si stampilate de catre presedintele de sedinta;

- deciziile strategice au fost adoptate de organul colectiv de conducere al universitatii, respectiv de
catre Senat, pe baza rezolutiilor, rapoartelor elaborate de comisiile de specialitate ale acestuia;

30



- deciziile operationale au o formulare corespunzitoare, fiind adoptate in intervalul de timp necesar
elaborarii si aplicarii acestora.

Constatari cu caracter negativ:.
- nu au fost constatate deficiente care sa necesite formularea de recomandari.

I11. Stadiul actiunilor corective si preventive

La auditurile interne si auditurile de supraveghere nu au fost inregistrate neconformitati.

Pentru rezolvarea observatiilor de la auditul intern respectiv auditul de supraveghere la nivelul
fiecarui compartiment au fost intocmite planuri de masuri pentru rezolvarea observatiilor constatate la audit.
stabilite actiuni corective/preventive.

IV. Feedback-ul de la clienti

Competentele cerute absolventilor de angajatori se au in vedere la intocmirea fiselor disciplinelor
cuprinse in planurile de invatamant specifice fiecarui program de studii din cadrul celor sase facultati

Interesul dovedit de angajatori fatd de absolventii Universitatii "VASILE ALECSANDRI” din
Bacau (initierea de actiuni de recrutare, oferirca de burse de studii, stagii de practicd) demonstreaza
capacitatea universitatii de a forma specialisti cu aptitudini si competente corespunzitoare exigentelor la
nivel national si international.

A fost realizata ancheta privind gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor Universitatii
”Vasile Alecsandri” din Bacau, promotia 2012, la un an de la absolvire (studii de licenta si masterat), din
ancheta Departamentului de Consiliere Profesionald reiese faptul ca toate specializarile indeplinesc criteriile
si standardele cerute de ARACIS privind insertia pe piata muncii a absolventilor.

Ancheta cu referire la gradul de inserfie pe piata muncii a absolvengilor Universitatii ,,Vasile
Alecsandri” din Bacau, promotia 2012 dupa primul an de la absolvire (nr. 6575/30.04.2013), s-a desfasurat
in perioada: ianuarie/ aprilie 2013. Rezultatele anchetei au evidentiat faptul ca (tabelul 15):

- dupa aproximativ un an de la absolvire se poate spune despre absolventii promotiei 2012 (de la toate
facultatile) ca au reusit sa se angajeze pe piata muncii in proportie de 54,79% (573 absolventi, din
totalul de 1046), iar 45,21% (473 absolventi) Nu S-au angajagi pana in prezent. Comparativ cu datele
statistice Inregistrate pentru absolventii din promotia anterioard, pentru absolventii din promotia
2012 am inregistrat o scdadere a ponderii celor angajati cu 8,53% (63,32%, pentru promotia 2011).

- din totalul celor angajati, 47,30% (271 absolventi, din totalul de 573 angajati, de la toate facultatile)
isi desfasoara activitatea profesionald in domeniul formdrii initiale, iar 52,70% (302 absolventi)
lucreaza in alte domenii de activitate profesionald. Comparativ cu datele statistice inregistrate
pentru absolventii din promotia anterioard, pentru absolventii din promotia 2012 am inregistrat o
scddere a ponderii celor angajati in domeniul formarii initiale cu 10,48% (57,78%, pentru promotia
2011).

Tabelul nr.15
Gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacdu, promotia
2012, dupa primul an de la absolvire.

Nr. TOTAL Absolventi | Absolventi | Absolventi in in RATA
Crt | Facultatea absolventi care care NU care domeniu alte INSERTIEL
LUCREAZA | Jucreazi | LUCREAZA domenii DE
SUCCES
1. Litere 46 23 23 23 18 5
100% 50% 50% 100% 78,27% 21,73% 39,13%
2. Stiinte 188 115 73 115 83 32
100% 61,17% 38,83% 100% 72,17% 27,83% 44,15%
3. Stiinte 302 172 130 172 58 114
Economice 100% 56,96% 43,04% 100% 33,72% 66,28% 19,20%
4, Inginerie 307 175 132 175 76 99
100% 57% 43% 100% 43,42% 56,58% 24,76%
5. S.M.S.S 203 88 115 88 36 52
100% 43,35% 56,65% 100% 40,91% 59,09% 17,74%
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271
47,30%

302
52,70%

473
45,21%

573
100%

1046
100%

573
54,79%

TOTAL

25,91%

Rata insertie de succes a tinerilor absolventi investigati (adica raportul dintre numarul absolventilor
care si-au gasit un loc de munca semnificativ §i numarul total de absolventi chestionati), dupa primul an de la
absolvire, este de 25,91%, mai scazuti cu 10,68% fata de cea inregistratd pentru absolventii din promotia
anterioara (36,59%, in 2011).

Cea mai ridicata ratd a insertiei de succes a fost Inregistratd pentru absolventii Facultdtii de Stiinte,
44,15%, iar cea mai scazuta pentru absolventii Facultatii de Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sdnatdtii,
pentru care am obtinut 17,74%. Pentru celelalte facultati situatia este urmatoarea (in ordine descrescatoare):
Facultatea de Litere — 39,13%, Facultatea de Inginerie — 24,76% si Facultatea de Stiinte Economice —
19,20%.

Comparativ cu rata insertie de succes inregistratd pentru promotia anterioara, pentru absolventii din
promotia 2012 am inregistrat doar scaderi, cea mai evidenta scddere a fost inregistrata pentru Facultatea de
Litere, cu 32,06%, iar pentru celelalte facultati situatia este urmdtoarea (in ordine descrescatoare):
Facultatea de Stiinge, cu 15,20%, Facultatea de Stiinte Economice, cu 9,56%, Facultatea de Stinte ale
Miscdrii, Sportului si Sdandtatii, cu 6,42% si, cea mai mica scadere, pentru Facultatea de Inginerie, cu
2,88%.

Comparativ cu promotiile anterioare, rezultatele obtinute pentru promotia 2012 se prezinta in tabelul
16.

Tabelul nr. 16
Rata insertiei de succes a tinerilor absolventi de studii de licentd investigati, din promotia 2012, comparativ

cu absolventii promotiilor anterioare (2008, 2009, 2010 si 2011).

Rata insertie de succes
Nr | Facultatea | promotia | promotia | promotia | promotia DIFfE;%TTA D‘nggl‘ilf“ DIFfE;‘iETA
' 2009 2010 2011 2012 promotia promotia promotia
Cr 2011 2010 2009
t
1. Litere 40,42% 50% 71,19% 39,13% - 32,06% -10,87% -1,29%
2. Stiinte 51,11% | 56,09% | 59,35% 44,15% - 15,20% -11,94% - 6,96%
3. EC%tl’iionr;eice 41,18% | 31,84% | 28,76% 19,20% - 9,56% -12,64% | -21,98%
4, Inginerie 32,90% | 32,56% | 27,64% 24,76% - 2,88% - 7,80% - 8,14%
5 S.M.S.S 3191% | 19,71% | 24,16% 17,74% -6,42% -1,97% -14,17%
TOTAL 38,70% | 35,69% | 36,59% 25,91% -10,68% -9,78% -12,79%

Universitatea ,,Vasile Alecsandri

Ancheta cu referire la gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor cursurilor masterale, din
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(nr.3218/28.02.2013), s-a desfasurat in perioada: decembrie 2012 / februarie 2013 (tabelul 17).

din Bacdu, promotia 2012 dupa primul an de la absolvire

Tabelul nr.17
Gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor cursurilor masterale, din ,,Universitatea Vasile
Alecsandri” din Bacau, promotia 2012 (pe facultdti).
Nr. Facultatea TOTAL Absolventi Absolventi Absolventi in in RATA
Crt Promotia absolvent care care NU care domeniu alte INSERTIEL
2012 /2011 i LUCREAZA lucreazi | LUCREAZA domenii DE SUCCES
1. 41 40 1 40 36 4
Stiinte 100% 97,57% 2,43% 100% 90% 10% 87,81%
2012 /2011 87 73 14 73 59 14
100% 83,90% 16,10% 100% 80,83% 19,17% 67,81%
diferente - (+) 13,67% - - (+) 9,17% - (+) 20%
2. 153 132 21 132 65 67
Inginerie 100% 86,28% 13,72% 100% 49,24% 50,76% 42,48%
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2012 /2011 244 195 49 195 99 96
100% 79,92% 20,08% 100% 50,77% 49,23% 40,57%
diferente - (+) 6,36% - - (-) 1,53% - (+) 1,91%
3. 28 27 1 27 20 7
Litere 100% 96,43% 3,57% 100% 74,07% 25,93% 71,43%
2012 /2011 34 34 0 34 32 2
100% 100% 0% 100% 94,12% 5,88% 94,12%
diferente - (-) 3,57% - - (-) 20,05% - (-) 22,69%
4. Stiinge ale 56 42 14 42 25 17
Miscarii, 100% 75% 25% 100% 59,52% 40,48% 44,65%
Sportului si 98 74 24 74 42 32
Sanatatii 100% 75,52% 24,48% 100% 56,76% 43,24% 42,85%
2012 /2011
diferente - (-) 0,52% - - (+) 2,76% - (+) 1,80%
5. 143 128 15 128 82 46
Stiinte 100% 89,52% 10,48% 100% 64,06% 35,94% 57,35%
Economice 244 196 48 196 114 82
2012 /2011 100% 80,32% 19,68% 100% 58,16% 41,84% 46,72%
diferente - (+) 9,20% - - (+) 5,90% - (+) 10,63%
T 5 421 369 52 369 228 141
(TJ Facultiti 100% 87,65% 12,35% 100% 61,78% 38,22% 54,16%
A 2012 /2011 707 572 135 572 346 226
L 100% 80,91% 19,09% 100% 60,48% 39,52% 48,93%
diferente - (+) 6,74% - - (+) 1,30% - (+) 5,23%

Ancheta cu referire la gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor cursurilor masterale, din
Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacdu, promotia 2012, s-a desfasurat in perioada: decembrie 2012 /
februarie 2013 (nr.3218 / 28.02.2013). Rezultatele anchetei au scos in evidenta urmatoarele aspecte:

- absolventii cursurilor masterale de la cele cinci facultati investigate, din cadrul Universitdtii ,,Vasile
Alecsandri” din Bacdu, promotia 2012, sunt angajati in campul muncii in proportie de 87,65% (369
absolventi, din totalul de 421) si doar 12,35% (52 absolventi) sunt neangajati. Comparativ cu datele
statistice inregistrate pentru absolventii din promotia anterioara (2011), pentru absolventii din promotia 2012
am inregistrat o crestere a ponderii celor angajati, cu 6,74% (87,65%, fatd de 80,91% in 2011);

- din totalul celor care lucreaza, 61,78% (228 absolventi de la cele cinci facultiti, din totalul de 369 angajati)
isi desfasoara activitatea profesionala in domeniul absolvit, iar 38,22% (141 absolventi) lucreaza in alte
domenii de activitate. Comparativ cu datele statistice inregistrate pentru absolventii din promotia anterioara
(2011), pentru absolventii din promotia 2012 am inregistrat o crestere a ponderii celor angajati in domeniul
absolvit, cu 1,30% (61,78% fata de 60,48% in 2011).

Rata insertiei de succes pentru absolventii cursurilor masterale, din promotia 2012 comparativ cu
absolventii promotilor anterioare (2011 si 2010) este prezentata in tabelul 18.

Rata ,insertie de succes® (adica raportul dintre numarul absolventilor care si-au gasit un loc de
munca in domeniul absolvit $i numarul total de absolventi chestionati) este de 54,16%, mai ridicatd cu
5,23% comparativ cu cea inregistratd pentru promotia anterioara (54,16%, fata de 48,93% in 2011).

Ancheta cu referire la gradul de ocupare a programelor masterale in cadrul Universititii ,,Vasile
Alecsandri” din Bacdu, promotia 2012 (tabelul 19), s-a desfasurat in perioada: ianuarie / iunie 2012, dupd
primul an de la absolvire (nr. 10704 / 15.07.2013).

Tabelul nr. 18
Rata ,, insertie de succes *“ a absolventilor cursurilor masterale, din promotia 2012.
Rata ,,insertie de succes*
Nr. promotia promotia promotia DIFERENTA DIFERENTA
Ctr | Facultatea 2010 2011 2012 fata de promotia fata de promotia
2011 2010
CRESTERE | SCADERE | CRESTERE | SCADERE
1. Stiinte 78,72% 67,81% 87,81% 20% - 9,09% -
. Inginerie 68,43% 40,57% | 42,48% 1,91% - - 25,95%
3. Litere 94,73% 94,12% 71,43% - 22,69% - 23,30%
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4, S.M.S.S 68,60% 42,85% 44,65% 1,80% - - 23,95%

5. Stiinte 66,22% 46,72% 57,35% 10,63% - - 8,87%
Economice

6. TOTAL 71,50% 48,93% | 54,16% 5,23% - - 22,57%

Ponderea absolventilor promotiei 2012 (de la toate facultatile investigate) care urmeazda cursuri
masterale este de 54,79% (573 absolventi, din totalul de 1046), iar a celor ce nu urmeaza astfel de cursuri
este de 45,21% (473 absolventi), ponderea celor dinti fiind mai ridicatd cu 6,95% comparativ cu cea
inregistrata pentru promotia 2011 (47,84%).

Ponderea celor ce urmeazd cursuri masterale, in domeniul de licentd absolvit, este de 95,47% (547
absolventi, din totalul de 573 inscrisi la studii masterale), mai ridicatd cu 6,79% fatd de cea inregistrata
pentru promotia 2011 (88,68%), iar pentru cei care isi continud studiile universitare in alte domenii, de
4,53% (26 absolventi).

Ponderea celor ce isi continua studiile masterale in cadrul Universitdtii ,,Vasile Alecsandri” din
Bacau este de 85,34% (489 absolventi), mai ridicatd cu 2,77% fata de cea inregistratd pentru promotia 2011
(82,57%), iar 14,66% (84 absolventi) pentru cei care isi continud studiile masterale in cadrul altor
universitdfi.

Rata de ocupare a programelor masterale in domeniul formarii initiale (adicd raportul dintre
numarul absolventilor care urmeazd cursuri masterale in domeniul de licenta absolvit $i numarul total de
absolventi chestionati) este de 52,29% , mai ridicati cu 9,87% fata de cea inregistrata pentru absolventii din
promotia anterioarad (42,42%, pentru promotia 2011) si cu 1,59% fata de cea inregistratd pentru absolventii
din promotia 2010 (50,70%).

Tabelul nr. 19
Ponderea absolventilor de la toate facultatile Universitatii ,, Vasile Alecsandri” din Bacau, promotia 2012,
care urmeazd cursuri masterale, dupa primul an de la absolvire.

Nr SPECIALIZA TOTAL Urmeazi NU In In TOTAL In In
' RE absolventi cursuri urmeazi DOMENIUL | ALTE absolventi | Univ. Vasile alte
ctr. cuprinsi masterale cursuri delicentd | domenii | careurmeazi | Ajocsandri | universititi
in esantion masterale absolvit asterale din Baciiu
1. Litere 46 33 13 31 2 33 31 2
100% 71,74% 28,26% 93,94% 6,06% 100% 93,94% 6,06%
2. Stiinte 188 72 116 64 8 72 52 20
100% 38,30% 61,70% 88,89% | 11,11% 100% 72,22% 27,78%
3. Stiinte 302 132 170 124 8 132 98 34
Economice 100% 43,70% 56,30% 93,94% 6,06% 100% 74,24% 25,76%
4, Inginerie 307 228 79 222 6 228 206 22
100% 74,27% 25,73% 97,37% 2,63% 100% 90,35% 9,65%
5. S.M.S.S 203 108 95 106 2 108 102 6
100% 53,21% 46,79% 98,15% 1,85% 100% 94,44% 5,56%
1046 573 473 547 26 573 489 84
TOTAL 100% 54,79% 45,21% 95,47% | 4,53% 100% 85,34% 14,66%

Referitor la serviciile oferite de Universitate (biblioteca, cdmin, cantind etc.) DCP a realizat ancheta
(tabelele 20, 21) privind gradul de satisfactie al studentilor fata de serviciile oferite de Universitatea ,, Vasile
Alecsandri din Bacau”. Ancheta s-a realizat in perioada: iunie 2012 — noiembrie 2013 (nr.21101/
29.11.2013). Majoritatea studentilor apreciaza calitatea de ansamblu a serviciilor universitagii ca fiind
bune (,,intr-o mare mdsura”), atat la nivel de esantion — 54,40%, 1n scadere cu 11,43% comparativ cu 2008
(65,83%), cat si la nivelul fiecarei facultati, dupa cum urmeaza: Inginerie - 60,82%, in scadere cu 9,47%, fata
de 70,29% in 2008; Litere - 48,72%, in scddere cu 3,20%, fata de 51,92% in 2008; Stiinte - 50%, in scadere
cu 23,33%, fata de 73,33% in 2008; Stiinte Economice - 51,05%, in scadere cu 6,56%, fata de 57,61% in
2008; Stiinte ale Miscarii, Sportului si Sanatatii - 50,70%, 1n scadere cu 20,96%, fatd de 71,66% in 2008;

Tabelul nr. 20
Gradul de satisfactie a studentilor investigati fata de calitatea tuturor serviciilor oferite de
Universitatea ,, Vasile Alecsandri” din Bacau.
Facultatea | intr-o foarte | intr-o mare | in mica | suficient deloc nu au TOTAL
2012 /2008 | mare miasuri masura masura riaspuns
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a. 96 236 26 13 1 16 388
Inginerie 24,74% 60,82% 6,70% 3,35% 0,26% 4,13% 100%
2012 /2008 12 142 31 17 0 0 202
5,94% 70,29% 15,35% 8,42% 0% 0% 100%
Diferente +18,80% -9,47% -8,65% -5,07% +0,26% | +4,13% -
b. 27 57 14 8 0 11 117
Litere 23,08% 48,72% 11,96% 6,84% 0% 9,40% 100%
201272008 2 27 13 8 2 0 52
3,85% 51,92% 25% 15,38% 3,85% 0% 100%
Diferente +19,23% -3,20% -13,04% -8,54% -3,85% | +9,40% -
C. 30 75 22 10 0 13 150
Stiinte 20% 50% 14,67% 6,67% 0% 8,67% 100%
2012/ 2008 0 22 2 6 0 0 30
0% 73,33% 6,67% 20% 0% 0% 100%
Diferente +20% -23,33% +8% -13,33% - +8,67% -
d. 38 98 24 11 0 21 192
Stiinte 19,80% 51,05% 12,50% 5,73% 0% 10,94% 100%
Economice 3 53 23 11 2 0 92
2012 /2008 3,27% 57,61% 25% 11,95% 2,17% 0% 100%
Diferente +16,53% -6,56% -12,50% -6,22% -2,17% | +10,94% -
e. 54 72 8 8 0 0 142
S. M.S.S. 38,02% 50,70% 5,64% 5,64% 0% 0% 100%
2012 /2008 7 43 7 3 0 0 60
11,67% 71,66% 11,67% 5% 0% 0% 100%
Diferente +26,35% -20,96% -6,03% +0,64% - - -
245 538 94 50 1 61 989
TOTAL 24,77% 54,40% 9,51% 5,05% 0,11% 6,17% 100%
2012 /2008 24 287 76 45 4 0 436
5,50% 65,83% 17,44% 10,32% 0,91% 0% 100%
Diferente +19,27% -11,43% -7,93% -5,27% -0,80% | +6,17% -
Tabelul nr. 21

lerarhizarea serviciilor universitatii in raport cu gradul de satisfactie asigurat de desfasurarea
acestora (toate facultatile).

Toate intr-o foarte | intr-o mare | in mica | suficient deloc nu au TOTAL
Facultatile mare masura masura masura raspuns
2012 /2008
a. Cantina 270 422 134 72 64 27 989
2012 /2008 27,30% 42,66% 13,55% 7,28% 6,48% 2,73% 100%
104 199 54 30 23 26 436
23,85% 45,64% 12,39% 6,88% 5,27% 5,97% 100%
Diferente +3,45% -2,98% +1,16% +0,40% +1,21% -3,24% -
b. Ciimine 150 321 225 106 105 82 989
2012 /2008 15,16% 32,46% 22,75% 10,71% 10,62% 8,30% 100%
48 144 94 41 51 58 436
11,01% 33,03% 21,56% 9,40% 11,70% 13,30% 100%
Diferente +4,15% -0,57% +1,19% +1,31% -1,08% -5% -
c. Biblioteca 431 352 98 43 42 23 989
2012 /2008 43,57% 35,59% 9,91% 4,35% 4,25% 2,33% 100%
108 203 82 26 15 2 436
24, 77% 46,56% 18,81% 5,97% 3,44% 0,45% 100%
Diferente +18,80% -10,97% -8,90% -1,62% +0,81% | +1,88% -
d. Secretariat 312 401 148 56 48 24 989
2012 /2008 31,54% 40,55% 14,97% 5,66% 4,85% 2,43% 100%
67 158 116 38 57 0 436
15,37% 36,23% 26,61% 8,72% 13,07% 0% 100%
Diferente +16,17% +4,32% -11,64% | -3,06% -8,22% | +2,43% -
e. Proces de 361 463 86 39 18 22 989
invatimant 36,50% 46,82% 8,69% 3,95% 1,82% 2,22% 100%
201212008 128 214 65 16 12 1 436
29,36% 49,09% 14,90% 3,67% 2,76% 0,22% 100%
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Diferente +7,14% 2.27% 6,21% | +0,28% | -0,94% +2% -
f. Consultanti 342 435 106 50 25 31 989
asigurata de cadrele 34,59% 43,99% 10,71% | 5,05% 2,52% | 3,14% 100%
didactice 118 196 78 23 20 1 436
2012/ 2008 27.07% 44,96% 17,89% | 5.27% 459% | 0,22% 100%
Diferente +7,52% 0,97% 7.18% | -022% | -2.07% | +2,92% -
g. Departamentului 210 427 186 66 69 31 989
de °°“S“ie;8 f;"fesi‘ma‘ﬁ 21,23% 43,18% 18,80% | 6,67% 6,98% 3,14% 100%
h. Relatii 196 385 210 78 75 45 989
interggjt_izonale 19,82% 38,93% 21,23% | 7,89% 7,58% | 4,55% 100%
i. Serviciul 261 430 163 83 30 22 989
inforzrgitzizare 26,39% 43,48% 16,49% | 8,39% 3,03% | 2,22% 100%
i. Activitatea Ligii 216 368 191 80 113 21 989
stuczl(e)rllgesti 21,84% 37,20% 19,32% | 8,09% 11,43% | 2,12% 100%

Nivelul de satisfactie a studentilor in raport cu serviciile oferite de universitate arata faptul ca:
- cei mai multi studenti s-au declarat satisfacuti ,, intr-o foarte mare masurd”, pe de o parte fata de serviciile
bibliotecii, cu 43,57%, in crestere cu 18,80% fata de rezultatele cercetarii din 2008 (24,77%), si pe de alta
parte de procesul de invatamdnt, cu 36,50%, in crestere cu 7,14% (29,36%, in 2008%);
- cei mai multi studenti s-au declarat satisfacuti ,,intr-o mare mdsurdi”, pe de o parte fata de procesul de
invdtamant, cu 46,82%, in scddere cu 2,27% fata de rezultatele cercetarii din 2008 (49,09%), iar pe de alta
parte fatd de asigurarea consultantei de cdtre cadrele didactice, in proportie de 43,99%, in scadere cu 0,97%
fata de rezultatele cercetarii din 2008 (44,96%) si, la mica diferenta, fatd de serviciile asigurate de D.C.P., cu
43,18%;
- ponderea cea mai ridicata a raspunsurilor pozitive (adica cei care au ales variantele de raspuns ,,intr-0
foarte mare masurd’ si ,,intr-o mare mdsurd”) a fost inregistrata pentru procesul de invitimdant, insumand
83,32%, la mica distanta fata de serviciile bibliotecii, cu 79,16%;
- cei mai multi studenti s-au declarat satisfacuti ,,in mica masurda”, pe de o parte fata de camine, cu 22,75%,
in crestere cu 1,19% fata de rezultatele cercetarii din 2008 (21,56%), si pe de altd parte fatd de serviciul
relatii internationale, cu 21,23%;
- cei mai multi studenti s-au declarat ,, suficient” de multumiti, pe de o parte fata de cdmine, cu 10,71%, in
crestere cu 1,31% fata de rezultatele cercetdrii din 2008 (9,40%), pe de alta parte fatda de serviciul
informatizare, cu 8,39%, si activitatea Ligii studentesti, cu 8,09%;
- cei mai multi studenti s-au declarat ,,deloc” satisfacuti, pe de o parte fata de activitatea Ligii studentesti, Cu
11,43%, iar pe de alta parte fatd de camine, cu 10,62%, in scadere cu 1,08% fata de rezultatele cercetarii din
2008 (11,70%);
- ponderea cea mai ridicatd a raspunsurilor negative (adica cei care au ales variantele de raspuns ,,in micd
masura”, ,Suficient” si ,,deloc”) a fost inregistratd pentru cdmine, insumand 44,08%, si activitatea Ligii
studentesti, cu 38,84%;
- cele mai multe refuzuri de a raspunde au fost inregistrate, pe de o parte fata de activitatea Ligii studentesti,
cu 11,43%, iar pe de alta parte fatd de camine, cu 10,62%, in scadere cu 1,08% (11,70%, in 2008%);
- cea mai evidenta crestere a raspunsurilor, comparativ cu rezultatele cercetarii din anul 2008, s-a inregistrat
pentru serviciile bibliotecii, pentru studentii care s-au declarat satisfacuti ,, intr-o foarte mare mdsura”, cu
18,80% (43,57%, fata de 24,77% in 2008). Scdderea cea mai importantd s-a inregistrat pentru serviciile
oferite de secretariat, pentru studentii care s-au declarat satisfacuti ,,in micad mdsurd”, cu 11,64% (14,97%,
fata de 26,61% in 2008).

De la implementarea Sistemul de Management al Sigurantei Alimentelor nu au fost inregistrate
reclamatii din partea consumatorilor.

Referitor la activitatile de comunicare interna s-a constata cd acest proces necesitd stabilirea unor
masuri de imbunatatire care se referd la circuitul informational.

Ancheta cu privire la gradul de satisfactie fata de serviciile oferite de D.C.P. s-a realizat in perioada:
octombrie 2012 — decembrie 2013 (nr. 22498/23.12.2013).

Pentru toate activitatile desfasurate, ponderea persoanelor care sau declarat foarte satisfiacute de
serviciile oferite de D.C.P a fost de 49,30% (908 clienti interni /externi, din totalul de 1842), satisfdacuti
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47,50% (875 clienti), nesatisfacuti 0,97% (18 clienti), iar 2,23% (41 clienti) nu au oferit niciun raspuns
(tabelul 22).

Comparativ cu ponderea inregistrata in anul universitar 2011 — 2012, ponderea celor care s-au
declarat: foarte satisfacugi este mai scdazuta cu 6,66% (55,96%), satisfacuti este mai ridicata cu 5,55%
(41,95%), nesatisfacuti este mai ridicata cu 0,34% (0,63%), iar a celor care nu au oferit niciun rdspuns este
mai ridicatda cu 0,77% (1,46%).

Pentru activitatea de consiliere psihologica / testari, am inregistrat un numar de 97 sedinte de
consiliere si 49 consiliati, din care clienti interni: 42 studenti si 1 profesor, iar clienti externi: 6 elev (2 elevi
de gimnaziu si 4 elevi de liceu). Din totalul de 49 consiliati, 79,60% (39 clienti) au fost apreciate ca fiind
foarte satisfacatoare si doar 18,36% (9 client) satisfdcatoare. Nu am inregistrat niciun raspuns pentru
varianta nesatisfdacut, iar 2,04% (1 client) nu a formulat nici un raspuns.

Comparativ cu ponderea inregistrata in anul universitar 2011 — 2012, ponderea celor care s-au
declarat foarte satisfacuti este mai scazuta cu 12,07% (91,67%), iar a celor care s-au declarat satisfacugi mai
ridicata cu 10,03% (8,33%).

Pentru activitatea de consiliere profesionala (participare workshop-uri / indrumare pentru examenul
de licenta / master), am inregistrat un numar de 1200 consiliati. Mai concret, 1175 studenti, clienti interni si
25 clienti externi (cadre didactice din Tnvatamantul preuniversitar).

Din totalul consiliatilor, 56,92% (683 clienti interni/externi) s-au declarat foarte satisfacuti, 41,08%
(493 clienti) satisfacuti, 0,33% (4 clienti) nesatisfacut, iar 1,67% (20 clienti) nu au raspuns.

Tot in categoria activitatilor de consiliere profesionala se inscriu si clientii externi, elevii de liceu
participanti la ,, Ziua portilor deschise”, care s-au aritat: foarte satisfacugi in proportie de 23,82% (127 din
totalul de 533), satisfacuti 69,79% (372 din totalul de 533), nesatisfacuti 2,63% (14 din totalul de 533), nu au
raspuns 3,76% (20 din totalul de 533).

Comparativ cu ponderea inregistrata in anul universitar 2011 — 2012, ponderea celor care s-au
declarat: foarte satisfacuti este mai scazutd cu 6,84% (30,66%), satisfacugi mai ridicata cu 4,77% (65,02%),
nesatisfacut este mai ridicata cu 1,60% (1,03%), iar a celor care nu au raspuns mai ridicatd cu 0,47%
(3,29%).

Astfel, putem spune ca pentru activitatea totald de consiliere profesionald desfasuratd in cadrul
departamentului, am inregistrat un numar de 1733 consiliati (clienti interni/externi), din care 46,74% (810
clienti interni/externi) s-au declarat foarte satisfacuti, 49,92% (865 clienti) satisfacugi, 1,03% (18 clienti)
nesatisfacut, iar 2,31% (40 clienti) nu au raspuns.

Comparativ cu ponderea inregistrata in anul universitar 2011 — 2012, ponderea celor care s-au
declarat: foarte satisfacugi este mai scazuta cu 8,83% (fata de 55,57%), satisfacuti mai ridicatd cu 7,60%
(fata de 42,32%), nesatisfacuti mai ridicatia cu 0,39% (fata de 0,64%), iar a celor care nu au rdspuns mai
ridicatd cu 0,84% (fatd de 1,47%).

Pentru activitatea de consiliere pedagogica (indrumare pentru examenul de grad), am inregistrat un
numar de 60 consiliati (clienti externi - cadre didactice din invatdimantul preuniversitar).

Din totalul consiliatilor, 98,33% (59 clienti externi) s-au declarat foarte satisficuyi si doar 1,67% (1
client) satisfacuti.

Din totalul de 1218 clienti interni (studenti), 56,74% (691 clienti) sau declarat foarte satisfacufi,
41,21% (502 clienti) satisfacuti, 0,33% (4 clienti) nesatisfacuti, iar 1,72% nu au raspuns (21 clienti).

Comparativ cu ponderea inregistrata in anul universitar 2011 — 2012, ponderea celor care s-au
declarat: foarte satisfacuti este mai scazutd cu 14,69% (71,43%), ponderea celor care s-au declarat
satisfacuti este mai ridicatd cu 13,05% (28,16%), iar a celor care s-au declarat nesatisfacuti este mai scazuta
cu 0,08% (0,41%)).

Din totalul de 624 clienti externi (din care 539 elevi de liceu si 60 cadre didactice din invatamantul
preuniversitar), 34,62% (216 clienti externi) sau declarat foarte satisfacuti, 59,94% (374 clienti) satisfacuti,
2,24% (14 clienti) nesatisfacuti, iar 3,20% (20 clienti) nu au raspuns.

Comparativ cu ponderea inregistrata in anul universitar 2011 — 2012, ponderea celor care s-au
declarat foarte satisfacuti este mai scazutd cu 7,59% (42,21%), ponderea celor care s-au declarat satisfacuti
este mai ridicatd cu 5,70% (54,24), ponderea celor care s-au declarat nesatisfacuti este mai ridicatd cu
1,40% (0,84%), iar ponderea celor care nu au raspuns este mai ridicatda cu 7,60% (0,49%).

Tabelul nr. 22
Gradul de multumire fata de serviciile de consiliere oferite de Universitatea ,, Vasile Alecsandri” din Bacau.
Categorii deservicii Variante de raspuns
An univ. foarte satisfacuti | nesatisfacuti non TOTAL
2013 /2012
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satisfacuti respondenti

1. consiliere psihologica 39 9 0 1 49
[testari 79,60% 18,36% 0% 2,04% 100%
2013/2012 11 1 0 0 12
91,67% 8,33% 0% 0% 100%
Diferente -12,07% +10,03% - - -
2. consiliere profesionala 683 493 4 20 1200
(participare workshop-uri / 56,92% 41,08% 0,33% 1,67% 100%

indrumare pentru examenul de
licenta / master)

3. consiliere profesionala a 127 372 14 20 533
elevilor de liceu 23,82% 69,79% 2,63% 3,79% 100%
4. total consiliere 810 865 18 40 1733
profesionali 46,74% 49,92% 1,03% 2,31% 100%
2013 /2012
604 460 7 16 1087
55,57% 42,32% 0,64% 1,47% 100%
Diferente -8,83% +7,60% +0,39% +0,84%
5. consiliere pedagogica 59 1 - - 60
(orientare educationald) 98,33% 1,67% 100%
6. total servicii 908 875 18 41 1842
de care au beneficiat 49,30% 47,50% 0,97% 2,23% 100%
2013 /2012 615 461 7 16 1099
55,96% 41,95% 0,63% 1,46% 100%
Diferente -6,66% +5,55% +0,34% +0,77% -

V. Performanta proceselor si conformitatea produselor
V.1. Procesul educativ

Comisia de evaluare si asigurare a calitatii la nivel de Universitate functioneaza in baza
documentelor externe aplicabile (Legea 1/2011, OUG 75/2011 si Legea 87/2006) iar la nivel intern in baza
Regulamentului de organizare si functionare a comisiilor de evaluare si asigurare a calitatii din Universitatea
Vasile Alecsandri din Bacau, R 11.11.01, ed. 3, aprobat de Senatul Universitatii la data de 31.01.2013. in
conformitate cu acesta evaluarea si asigurarea calitdtii educatiei in Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din
Bacau se face la nivel de Universitate, Facultate si program de studii. Din punct de vedere al obiectivelor
SIM pentru 2013, comisia CEACU a fost implicati in cadrul obiectivului nr. 5 — imbunatatirea activititilor
privind perfectionarea resursei umane, activitatea 5.1. - perfectionarea procedurilor de evaluare a cadrelor
didactice.
in conformitate cu Declaratia de politica si obiectivele SIM asumate, Universitatea ,,Vasile
Alecsandri” din Bacdu, din punct de vedere al evaluarii si asigurarii calitatii, anual realizeaza evaluarea
programelor de studii in vederea verificérii conformarii cu prevederile legale in vigoare si evaluarea cadrelor
didactice.
Evaluarea cadrelor didactice are loc pe componenta didactica, cercetare si servicii aduse comunitétii.
Evaluarea cadrelor didactice se face de catre studenti, de doud ori pe an, dupa fiecare sesiune incheiata si
anual de catre colegi si de catre management. Evaluarea activitatii de cercetare se face anual, la inceputul
lunii septembrie si are in vedere rezultatele obtinute in anul calendaristic anterior si anul curent pana la data
de 15 iulie. Evaluarea serviciilor aduse comunitétii se face anual.
In anul 2013, CEAC din Universitate a participat sau a fost implicata in urmitoarele activitati:
1. Raport privind gradul de indeplinire a planului de masuri de imbunatatire a asigurarii calitatii
rezultat din recomandarile comisiei de evaluare institutionald ARACIS inregistrat cu nr 1369 din
28.01.2013 aprobat de Consiliul de Administratie la data de 31.01.2013.

2. Raport pentru evaluarea si asigurarea calitdtii in Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau
pentru anul 2012, inregistrat cu nr. 4672 din 28.03.2013 si aprobat de Consiliul de Administratie
la data de 28.03.2013.

3. Evaluarea programelor de studii din Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau in anul 2012,
finalizata cu raportul de evaluare interna inregistrat cu numarul 4673 din 28.03.2012, aprobat de
Consiliul de Administratie la data 28.03.2013, afisat la data 03.04.2013.
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4. Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti aferentd activititii din semestrul 1 al anului
universitar 2012-2013 si evaluarea de catre colegi. Raportul a fost inregistrat cu nr. 9944 din
27.06.2013 si aprobat de Consiliu de Administratie la data de 27.06.2013.

5. Participare la activitatile aferente evaluarii realizatd de IEP (EUA) conform deciziei nr. 628 din
31.10.2012. Activitate care s-a finalizat cu raportul de evaluare transmis in Noiembrie 2013, si
inregistrat la Universitate cu nr. 21653 din 10.12.2013.

V.2. Procesul de cercetare

Activitatea de cercetare stiintifica si transfer tehnologic reprezinta una dintre misiunile fundamentale
ale Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau, inscrisa in Carta proprie. Activitatea de cercetare stiintifica
in Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau este atestatd, conform HG nr. 1062/2011.

Cercetarea stiintificd a urmarit angrenarea tuturor resurselor umane si materiale ale Universitatii,
astfel incat sa se constituie intr-un element de promovare a imaginii acesteia ca institutie de Tnvatamant
superior cu potential inovator.

S-a urmarit dezvoltarea echilibratd a procesului de cercetare stiintifica la toate facultatile si
departamentele din cadrul universitatii, avandu-se in vedere diversificarea si cresterea nivelului stiintific al
cercetarilor in toate domeniile de cercetare ale universitatii.

V.3. Performanta de mediu si SSO

Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacau isi propune ca efectele activitatilor sale asupra mediului
sa fie In limitele legale si/sau de reglementare in vigoare si sd actioneze pentru diminuarea continua a
acestora, sa identifice, evalueze si sa {ind sub control toate aspectele de mediu prezente, anterioare, reale si
potentiale, pozitive sau negative.

Procesul de identificare a aspectelor de mediu se realizeaza prin analizarea proceselor, serviciilor, pe
faze, operatii, zone de activitate, ludnd 1n consideratie conditiile de functionare normale si situatiile de
urgenta posibile. Este un proces continuu si sunt actualizate la fiecare modificare aparuta in activitatile sau
serviciile desfasurate.

Pentru identificarea aspectelor de mediu se iau in consideratie urmatorii factori:

- emisii 1n aer (centrala termica, emisii laboratoare);

- deversari la canalizarea municipalitatii;

- gestionarea deseurilor;

- contaminarea solului;

- utilizarea materialelor si a energiei;

- probleme referitoare la comunitate si la mediul local.

Lista aspectelor de mediu si a aspectelor semnificative de mediu nu a suferit modificari pe parcursul
anului 2013.

Prin procesul de identificare a aspectelor de mediu s-au stabilit si care sunt aspectele de mediu
semnificative pe care Universitatea le poate tine sub control si asupra carora poate avea influenta.

Pentru aspectele semnificative de mediu, identificate conform procedurii de sistem PS 05 a fost
stabilit un program de masurare si monitorizare a aspectelor semnificative de mediu. La nivelul anului 2012
nu au fost inregistrate incidente de mediu.

Referitor la aspectele de mediu si SSO la nivelul Universitdtii a fost stabilit un program de
management de mediu si SSO nr. 4681/28.03.2013.

De asemeni in Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacidu se acorda o atentie deosebitd activitatii
de gestionare a deseurilor, aceasta realizdndu-se selectiv pentru toate tipurile de deseuri identificate.

Exista contracte de preluare selectivad a deseurilor pentru hartie, PET, metal, sticla, 1ampi electrice,
tonere, acumulatori, uleiuri arse si uleiuri minerale.

Facultatea de Inginerie si Facultatea de Stiinte au achizitionat prin serviciul SEAP de la societatea
CHEMICAL COMPANY, servicii de neutralizare a substantelor periculoase rezultate in urma lucrarilor de
laborator .

Toate deseurile sunt valorificate, existand inregistrari la Serviciul Financiar - Contabil.

Periodic este reactualizat registrul cerintelor legale de mediu si SSO precum si a altor cerinte
aplicabile si intocmit raportul de conformare cu cerintele legale de mediu si SSO.

Au fost identificate situatiile de urgenta si a fost stabilit:

- planul pentru situatii de urgenta;
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- situatiile de urgenta si a accidentelor potentiale la nivel de compartiment/Universitate;

- programul anual de instruire a lucritorilor de la punctele critice;

- programul de masuri in vederea prevenirii situatiilor de urgenta si accidentelor potentiale;
- lista folosintelor care pot fi afectate In cazul aparitiei unei poludri accidentale;

- lista planurilor de interventie in caz de accidente.

La nivelul universitatii sunt periodic organizate simulari privind situatiile de urgentd, conform
planului pentru situatii de urgenta. In anul 2013 nu au fost inregistrate situatii de urgenta insa au fost
organizate exercitii privind simularea unor situatii de urgenta astfel:

- exercitiu de evacuare in caz de scapari accidentale de gaze naturale la corpul "A" in data de

12.09.2013;

- exercitiu de evacuare in caz de cutremur la cdminul nr. 1 in data de 05.11.1013 cu participare

ISU Bacau;

- exercitiu de evacuare in caz de cutremur la caminul nr. 2 in data de 25.11.1013 cu participare

ISU Bacau.

Activitatile privind sanatatea si securitatea muncii sunt conduse de catre responsabilul SSO
(RCMSSO) si sunt desfasurate de personalul propriu.

Monitorizarea starii de sanatate se face pe baza de contract de un cabinet de medicina muncii
autorizat. Conform raportului medicului de medicina muncii (nr. 12619/21.08.2013) in anul 2013 nu a fost
inregistrat nici un caz de imbolnavire profesionala.

Universitatea are toate autorizatiile de functionare cu valabilitate nelimitata.

Referitor la responsabilitatea sociald, Universitatea respectd principiul libertatii alegerii locului de
munca, a profesiei, meseriei sau a activitatii pe care urmeaza sa o presteze salariatul.

Salariatilor Universitatii le sunt recunoscute: dreptul la platd egald pentru munca egald, dreptul la
negocieri colective, dreptul la protectia datelor cu caracter personal precum si dreptul la protectie impotriva
concedierilor colective.

Nici un salariat nu poate fi obligat sd munceasca sau sd nu munceasca intr-un anumit loc de munca
ori intr-o anumita profesie, conform legislatiei in vigoare, sau nu poate fi fortat sa indeplineasca orice munca
sau serviciu sub amenintare, ori pentru care salariatul nu si-a exprimat consimtamantul in mod liber.

In cadrul Universitatii “Vasile Alecsandri” din Baciu, in relatiile de munca, functioneaza principiul
egalitatii de tratament fatd de toti salariatii, sunt respectate principiul nediscrimindrii, precum si principiul
egalitatii de sanse intre femei si barbati. Relatiile de munca se bazeaza pe principiul consensualitatii si al
bunei credinte.

Orice salariat care presteaza o munca 1n cadrul Universitatii beneficiazd de respectarea demnitatii si
a constiintei sale, fara nici o discriminare. Universitatea in activitatile sale nu utilizeaza munca minorilor.

Programul de lucru este, de reguld, unitar pentru intregul personal, dar pentru salariatii cu sarcini
specifice (portari, telefonist etc.) programul de lucru poate fi diferit. Durata normala a timpului de munca
este de opt (8) ore pe zi, patruzeci (40) de ore pe sdptamana, realizate prin saptamana de lucru de cinci (5)
zile.

In anul 2013 au fost date cinci sanctiuni disciplinare, conform regulamentului in vigoare
(avertismente scrise, penalizari salariale), munca suplimentard a fost compensatd cu timp liber pentru
personalul nedidactic si plata cu ora pentru personalul didactic, nu au fost date decizii de discriminare a
salariatilor. Universitatea nu utilizeaza munca fortata si obligatorie.

Pentru Sistemul de Management al Sigurantei Alimentelor au fost identificate situatii de urgenta si
nu au fost inregistrate accidente si retrageri referitoare la produsele preparate si servite in cadrul Cantinei
Universitatii.

VI. Actiuni de urmirire de la analiza de management anterioara

Propunerile de la analiza de management anterioara (efectuata in data de 28.02.2013) au stat la baza
realizdrii programului de actiuni stabilite la analiza SIM efectuatd de conducere. Pana la auditul de
supraveghere au fost realizate toate masurile propuse, respectiv:

- au fost intocmite regulamente proprii de functionare si definitivarea structurii organizatorice
la departamentele care sunt direct implicate n procesul educational si cel de cercetare si care
nu au inca regulamente de functionare;
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- au fost realizate instruiri pentru mentinerea si imbunatatirea continud a SIM si SMSA
conform programului de instruire;

- au fost stabilite obiectivele in domeniul SIM si SMSA pe anul 2013;

- au fost monitorizati indicatorii de performanta stabiliti;

- S-a imbunatatit procesul de comunicare In cadrul Universitatii;

- afost efectuata analiza de management in cadrul fiecarui compartiment din Universitate.

VIl.  Schimbari care ar putea influenta sistemul de management

Pentru mentinerea si imbunatatirea SIM in Universitatea ”Vasile Alecsandri” din Bacau s-a tinut
cont de reglementarile impuse de legea educatiei nationale 1/2011 precum si de metodologia si
regulamentele initiate de ARACIS, documente 1n baza carora se vor efectua evaludrile la nivel institutional si
pe programe de studii. Modificarile care vor surveni in aceste documente se vor reflecta in documentatia
SIM si in actiunile ce vor fi intreprinse la initiativa managementului la cel mai inalt nivel.

Implementarea modificarilor legislative care reglementeaza procesele din cadrul Universitatii vor fi
monitorizate astfel incat toate activitatile sa fie procedurate si definitivarea noi structurii organizatorice la
nivelul tuturor compartimentelor care sunt direct implicate in procesele care se desfasoara in cadrul
Universitatii sa nu produca dezechilibre in functionarea SIM.

VIIl. Recomandiri pentru imbunéatatire

- imbunatatirea procesului de comunicare in cadrul Universitatii ”Vasile Alecsandri” din Bacau;

- cresterea numarului de instruiri pentru mentinerea si imbunatatirea continua a SIM;

- intocmirea de regulamente proprii de functionare si definitivarea structurii organizatorice la
departamentele care sunt direct implicate in procesul educational si cel de cercetare si care nu au inca
regulamente de functionare;

- fiecare forma de organizare sa analizeze cel putin o datd pe an stadiul realizarilor obiectivelor iar
acolo unde se aplica si pentru Planul Operational si cel de Cercetare.

IX. Concluzii si propuneri

Sistemul integrat de management implementa in cadrul Universitatii ,,Vasile Alecsandri” din Bacau
este mentinut corespunzator, activitatile fiind desfasurate conform procedurilor in vigoare.

Evaluarea si revizuirea procedurilor specifice, ori de cate ori este necesar, intra 1n atributiile fiecarui
responsabil de proces. Instruirea personalului in vederea aplicarii procedurilor elaborate intra in atributiile
responsabililor pe probleme de calitate, mediu, sanétate si securitate ocupationala si responsabilitate sociala
precum si a responsabilului sistemului de management al sigurantei alimentelor.

Un aspect important il reprezintd constientizarea tuturor angajatilor Universitatii ,,Vasile Alecsandri”
din Bacau privind aplicarea politicii si hotararilor conducerii universitatii in ceea ce priveste sistemul integrat
de management si responsabilitate sociala.

Intocmit, Aprobat,
Director DM Rector
Conf. univ. dr. ing. Mirela Panainte-Lehadus Prof. univ. dr. ing. Valentin Nedeff
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