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Raport privind managementul sistemului integrat de management in

Departamentul pentru inviatimant la distanti si invatamant cu frecventa redusa

pentru anul 2016

Prin cerintele impuse de Metodologia ARACIS, privind asigurarea calitatii, autorizarea
functionarii provizorii §i acreditarea programelor de studiu si a institutiilor de invatimant
superior sunt precizate si anumite cerinte specifice din standardul international 1ISO 9001 :2008,
lar existenta unui Sistem Integrat de Management asigura acoperirea tuturor acestor cerinte.

Conducerea Departamentului IDIFR, prin politica in domeniul calitatii, mediului,
sigurantei si securittii ocupationale organizeazi, controleaza si aloci resurse pentru mentinerea
st imbundtdtirea continua a Sistemului Integrat de Management.

Respectarea si indeplinirea acestor cerinte contribuie la imbunatitirea continui a calitatii
serviciului educational la nivelul programelor de studii IDIFR.

Prezentul raport de activitate i propune si prezinte stadiul de documentare si
implementare a Sistemului Integrat de Management (SIM) in cadrul Departamentului IDIFR,
modul in care sunt furnizate informatii necesare analizei efectuate de management
departamentului, pentru a se asigura ca sistemul adoptat este adecvat si eficace.

Analiza conduce la evaluarea oportunititilor privind imbunatitirea si stabilirea
schimbirilor necesare in SIM adoptat.

Obiectivele Departamentului IDIFR din domeniul sistemului integrat de management
pentru anul 2016 (nr. inreg. 10129/15.06.2016) au fost aprobate in sedinta de Consiliu a DIDIFR
din data de 15.06.2016 si au fost aduse la cunostinta responsabililor Compartimentelor ID-IFR
(postare pe site).

In continuare este prezentat modul de realizare a obiectivelor propuse pentru anul 2016.

I. Stadiul realizarii obiectivelor propuse pentru anul 2016

Obiectivul 1. Recertificarea sistemului integrat de management in conformitate cu cerintele standardelor: SR EN
1SO 9001:2008, IWA 2:2006, SR EN I1SO 14001:2005, SR OH SAS 18001:2008 , SA 8000, Ordinul Ministrului
Finantelor Publice nr. 808/2015 referitor la control intern managerial

Indicator de performanta planificat: Mentinerea certificdrii sistemului integrat de management
(calitate, mediu, sanatate §i securitate ocupationald si responsabilitatea sociala), indeplinirea standardelor
referitoare la controlul intern managerial.

Activitatea Grad de realizare
1.1. Stabilirea obiectivelor in domeniul SIM la nivel | realizat
de departament - Obiectivele SIM ale Departamentului IDIFR
pentru anul 2016, numar de inregistrare
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1.2. Stabilirea programului de instruire a angajatilor | realizat
privind sarcinile care le revin in vederea - Conform fiselor de instruire
implementarii, mentinerii i imbunatatirii SIM

1.3. Monitorizarea indicatorilor de performantd realizat

stabiliti, referitori la SIM

Obiectivul 2. Dezvoltarea si consolidarea invagamantului universitar de licentd, master, doctorat, postuniversitar
si de formare continua

Activitatea Grad de realizare

2.1. Evaluarea periodica a urmatoarelor
programe de studii de licenté conform ARACIS

Informaticd IFR - Evaluare institutionala
Kinetoterapie si motricitate speciala (IFR) -
Evaluare institutionala

realizat

Indicator de performantd planificat:
Obtinerea autorizatiei de functionare cu
calificativ , Incredere”

2.2. Valorificarea calificdrii universitare

obtinute

Indicatori de performanta planificat:

- Capacitatea de a se angaja pe piafa
muncii la nivelul calificarii
universitare in termen de 2 ani >50%;

realizat partial

Gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor programelor de

studii ID/IFR este prezentat in tabelul numarul | Gradul de

insertie pe piata muncii a absolventilor programelor de studii 1D-

IFR, promotia 2015

- Continuarea studiilor universitare pentru
ultimele doud promotii > 20%; realizat

Nivelul de satisfactie al studentilor in raport | realizat
cu dezvoltarea profesionala si personald

asiguratd de universitate >50%.

Tabelul nr.1 Gradul de insertie pe piata muncii a absolventilor programelor de studii ID-IFR,

promotia 2015
Absolventi | Absolventi | Absolventi . _Rata
Nr. - Total In In alte | insertiei
Specializarea . care care nu care . .o
crt. Absolventi - domeniu | domenii de
lucreaza lucreaza lucreaza
succes
1 Informatica - 22 14 8 14 8 6 36.36%
IFR 100% 63,64% 36,36% 100% 57,14% | 42,86% e
11 11 0 11 4 7
2 - o
2 | CIG-IFR 100% 100% 100% 100% | 36.36% | 63.64% | 007
. 23 23 0 23 22 1 o
3| Marketing - ID 100% 100% 100% 100% | 95.66% | 4340 | 0>06%
4 Educatie fizica 22 14 8 14 6 8 27279,
si sportiva - IFR 100% 63,64% 36,36% 100% 42.86% | 57,14% e
5 | movicie |3 30 : 30 14116 4o
. 100% 85,71% 14,29% 100% 46,67% | 53.33% ¢
speciala - [FR
Sursa:

hup: . www.ub.ro/ilesyRaport_ Studiul privind gradul de insertic pe piala_muncii a absolventilor din_promot
a 2015 cursurt de licenta pdf

Obiectivul 3. Modemizarea programelor academice si perfectionarea procesului instructiv-educativ in
concordanti cu standardele nationale si internationale

Activitatea Grad de realizare

3.1. Moderizarea si actualizarea planurilor de | Realizat
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invagimant pentru toate formele de pregitire prin:
analiza continuturitor planurilor de invatdmant, a
nivelului de racordare al acestora la standardele
nationale si  internationale §i  corelarea fiselor
disciplinelor.

planurile de invatimant au fost fintocmite,
respectdnd  recomandarile A.R.A.CLS. s
hotardrile in protocoalele realizate la nivel

national, pe domenii; fisele disciplinelor au fost
imbunatitite continuu, in  concordantd cu
cerintele  procesului  de  modernizare a
invatimantului  superior. Vezi planurile de
invatimant si fisele disciplinelor.

3.2. Dezvoltarea tehnologiilor modeme de predare si
invitare si perfectionarea procesului de evaluare a
studentilor in scopul racorddrii la realitatea existentd pe
plan national si international prin:

3.2.1. Cresterea ponderii pregitirii
studentilor;

3.2.2. Dezvoltarea platformet e-learning
3.2.3. Imbunatatirea metodelor de predare — invitare in
scopul cresterii activititii de formare profesionald si a
nivelului de cunoastere.

individuale a

Indicatori de performanti planificati:

La fiecare disciplind, solicitarea a cel putin | temd de
casd/ proiecte, portofolii etc. realizatd individual sau in
echipa, conform fisei disciplinei;

Introducerea tuturor cursurilor existente pe platforma
IDIFR in cadrul sistemului de invatare e-learning

- Promovabilitate anuala > 80%;
- Medie anuald > 8, minim 30% dintre studenti;
- Promovabilitate licentd > 90%;

realizat

In fisele disciplinelor sunt specificate cerintele cu
privire la pregitirea si prezentarea temelor de.
casd/proiectelor portofoliilor etc.

realizat partial conform datelor din tabelul numarul

2. Realizarea indicatorilor de performanta

Modernizarea bazei materiale
didactice prin:

3.3. Modernizarea bazei materiale pentru activitatile
didactice prin:

3.3.1.Multiplicarea materialelor didactice elaborate de
cadrele didactice;

3.3.2.Achizitia de publicatii de specialitate (carti, reviste)

pentru  activitatile

Indicatori de performanti planificati:

Cel putin 90% dintre disciplinele programelor de studii
IDIFR sa dispuni de cursuri (in format tiparit sau
electronic);

realizat

La Biblioteca Universitdtii exista suporturi de
curs pentru disciplinele de invatimant prevazute
in planurile de invatimant ale programelfor de

studii ID/IFR.

Suporturile de curs existd in format electronic pe
hittp://portal-eifr.ub.ro,

platforma

e-learning:
conform datelor
Realizarea indicatorilor de performantd

tabelul

numarul 2.

Tabelul numirul 2. Realizarea indicatorilor de performanti

Nr. . _ .. Grad de realizare
crt. Indicator de performanta Departamentul/programe de studii 3016 5015
Dotarea a minim 80% din salile de CIG-IFR+MK-ID 90% 90%
curs cu mijloace multimedia si 50% EFS+KMS 90% 90%
1. sili de seminar/laboratoare DIDIFR Informatica
90% 90%
- 1G-1IFR+MK- 29 2,10°
5 Promovabilitate anuala > 80%. DIDIFR EFCL’;:;[;/ISMK 1D 2225"2 ;0})202
Informatica 83,13% 82%
Minim 30% dintre studenti sa CIG-IFR+MK-ID 18,4% 17.26%
3. obtina media anuala 8. DIDIFR EFS+KMS 38.42% 27.93%
Informatica 16,86% 31%
CIG-IFR+MK-I1D 100% 100%
4. Promovabilitate licenta > 90%. DIDIFR EFS+KMS 100% 100%
Informatica 100% 100%
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Introducerea tuturor cursurilor pe CIG-IFR+MK-1D 90.24%+100% | 45,23%+100%
5. platforma IDIFR in cadrul | DIDIFR | EFS+KMS 86%+87% 0
sistemului de Invatarea e-learning Informatici 100% 43%
Obiectiv 4. Dezvoltarea parteneriatului cu studentii
Activitatea Grad de realizare
Atragerea studentilor ca parteneri in procesul de
imbundtatire a calitatii actului educational prin: realizat

4.1.1. Implicarea directd a studentilor in activititile
Universitatii prin intermediul reprezentantilor sau direct
prin solicitari proprii;

4.1.2. Responsabilizarea studentilor in evaluarea
disciplinelor de studiu si a cadrelor didactice.

Studentii sunt implicati in diferite activititi sustinute
de citre Facultati sau Universitate —~ Caravana
admiterii, Zilele portilor deschise. Noaptea
cercetatorilor, Bursa locurilor de munca etc.

instruiri  ale
cu privire la

In flecare semestru se realizeazi
studentilor in vederea informarii
evaluarea cadrelor didactice.

Obiectivul 5. Dezvoltarea si consolidarea relatiei cu mediul economico-social

Activitatea

Grad de realizare

5.1. Realizarea de acorduri de colaborare didactica si
tehnico-stiintifici  cu  organizatiile  economice/
institutiile publice prin colaborarea cu mediul de afaceri
si organizatiile publice privind desfasurarea practicii de
specialitate a studentilor;

Indicator de performanti planificat:
Cel putin 2 protocoale de practica la nivelul fiecarei
facultati.

realizat

Pentru practica de specialitate prevazutd in planurile
de invafamant sunt incheiate protocoale de colaborare
didactica si  tehnico-stiintifica cu organizatiile
economice/ institutiile publice.

Obiectivul 6. imbunﬁté;irea managementului resurselor umane

Activitatea

Grad de realizare

6.1. Evaluarea resursei umane
Indicator de performanti planificat:

- Revizii ale fiselor de evaluare a cadrelor didactice de
catre studenti;

- 2 rapoarte privind evaluarea semestriald a cadrelor
didactice de catre studenti;

realizat
F 358.10/Ed. 02 si F 453.11/Ed. 02 — fisele de
evaluare a cadrelor didactice la ID si IFR au fost
imbunatatite; pe pagina Departamentului de
Management fiind postata cea de-a doua editie pentru
fiecare.

DIDIFR intocmegte in fiecare semestru un raport de
evaluare a cadrelor didactice care desfisoara activititi
la programele de studii ID/IFR

Obiectivul 7. Optimizarea managementului financiar

7.1. Asigurarea echilibrului venituri - cheltuieli
Indicatori de performanti planificat:

- Elaborarea si executia Bugetului de venituri si
cheltuieli - la nivel de programe de studii IDIFR.

- Analize lunare privind sustenabilitatea financiard a
programelor de studii

realizat

Administratorii seti de facultate realizeaza pentru
tiecare program de studii ID/IFR anual, un buget de
veniturt si cheltuieli si lunar cate o situatie financiara.
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I1. Feedback-ul de la clienti (analiza satisfactiei clientilor)

La intocmirea figelor disciplinelor cuprinse in planurile de invatimant specifice fiecirui
program de studii IDIFR din cadrul universititii se au in vedere competentele cerute
absolventilor de angajatori.

Interesul dovedit de angajatori fata de absolventii programelor de studii IDIFR (initierea
de actiuni de recrutare, oferirea de burse de studii, stagii de practicd) demonstreaza capacitatea
universitatii de a forma specialisti cu aptitudini §i competente corespunzatoare exigentelor la
nivel international.

Analiza imbunatatirii calitatii activitatilor didactice se realizeaza in baza prelucrarii
informatiilor obtinute din fisele de evaluare a cadrelor didactice de citre studentii programelor
de studii ID/IFR.

Director DIDIFR,
Conf.univ.dr. Diand:Magdalena Prihoanci

R

¥
s,

Page 5 of §






